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Drodzy Czytelnicy,

Po wielomiesi¢cznej pracy pragniemy przedstawic
Wam pierwszy numer ,.Przegladu Ekonomiczno-
Spotecznego” (,,PES”). W swojej formie nawigzuje
on do poprzednika, réwniez wydawanego przez
Studenckie Koto Naukowe Finansow
1 Makroekonomii, ,,Studenckiego Przegladu
Ekonomiczno-Spotecznego.” W nowej wersji
zrezygnowaliSmy z  wprowadzania kategorii
artykuldw na rzecz umieszczenia kodow JEL.
ZdecydowaliSmy si¢ roéwniez na od$Swiezenie
oktadki, ktérej autorka jest Marina Lewandowska.
Numer pierwszy zawiera trzy artykuly, ktére jak
brzmi nazwa periodyku, skupiaja si¢ wokot szeroko
pojetej tematyki ekonomicznej 1 spoleczne;j.
Serdecznie zach¢camy do zapoznania si¢ z nimi,
a takze do wyrazenia swoich opinii oraz
komentarzy. W tym celu zamieéciliSmy dane
kontaktowe zarowno do redakcji, jak i do autorow
artykutow.

Pragniemy rowniez podzigkowaé wszystkim,
ktorzy swoja wiedza, zaangazowaniem oraz praca
przyczynili si¢ do powstania numeru. Dzigkujemy
autorom artykutéw, recenzentom oraz wszystkim
innym, ktoérzy caty czas motywowali 1 wspierali
nas. Jednoczesnie  zachgcamy  wszystkich
zainteresowanych ~ do  przesytania  swoich
artykulow, dzielenia si¢ swoimi pasjami oraz
wiedzg. ChcielibySmy, aby w przysztosci ,,PES”
stal sie najwickszym w Polsce forum wymiany
mysli  pomiedzy studentami 1 naukowcami.
Wierzymy, ze wlasnie dzigki Wam jesteSmy
w stanie to 0siggnac.

Z wyrazami szacunku,
Weronika Rec

wraz z zespotem redakcyjnym
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Czy warto inwestowac¢ w grzech?

Anna Pawelec”

JEL: G11, G15, O16

Streszczenie

Wraz ze wzrostem zainteresowania spolecznie odpowiedzialnym inwestowaniem coraz
bardziej rozpowszechnia si¢ pojecie ,,grzesznego” inwestowania. W publikacjach
najczesciej pojecie ,,grzesznego” inwestowania oznacza inwestycje w branze alkoholowa,
tytoniowg oraz przemyst hazardowy. Pierwszym ,funduszem grzechu”, ktory
zapoczatkowal rozwdj przemystu, byt Vice Fund (VICEX) zatozony w 2002 roku.
Nieprzewidywalna stopa zwrotu z akcji ,,grzesznych” spotek przyczynita si¢ do
powstania wielu badan i publikacji na ten temat, czesto przedstawiajacych sprzeczne
wyniki. Empiryczne badania wskazuja na dodatnia korelacj¢ pomigdzy poziomem
podatku akcyzowego ,,grzesznych” produktow i stopy zwrotu z inwestycji. Dodatkowo
Hhieetyczne” spotki osiggaja wyzsze stopy zwrotu w krajach, gdzie dominujacym
wyznaniem jest protestantyzm ze wzgledu na awersj¢ inwestorow do grzechu. Wysoki
poziom ryzyka procesowego w danym kraju przektada si¢ na wyzsze oczekiwane stopy
zwrotu z ,grzesznych” akcji w poréwnaniu do krajow, w ktorych ryzyko to jest
niewielkie. Dodatkowo udowodniono, ze w $wietle zintensyfikowanych kontroli i ze
wzgledu na podleganie ryzykom procesowym, spotki dbaja o wysoka jakosé
sprawozdawczosci, ktora przektada si¢ na cene akcji spotek. Przeprowadzone dotad
badania nie pozwalaja jednoznacznie odpowiedzie¢ czy ,grzeszne” spotki generuja
wyzszy zysk z inwestycji niz inne branze. W zaleznosci od uwarunkowan prawnych,
spotecznych 1 politycznych, oczekiwana stopa zwrotu z inwestycji moze by¢ znacznie
zréznicowana pomiedzy poszczegdlnymi krajami.

* Anna Pawelec jest studentkg V roku na kierunku Finanse i Rachunkowo$¢ w Szkole Gtéwnej Handlowe;j
w Warszawie. Obecnie pracuje jako specjalista ds. kontrolingu w branzy medycznej. Od wielu lat aktywnie
dziata w Kole Naukowym ,Negocjator”. Interesuje si¢ zagadnieniami z zakresu spotecznej
odpowiedzialno$ci ~ biznesu oraz  analiza ryzyka inwestycyjnego. Mail do  autorki:
anna.pawelec92@gmail.com



Przeglad Ekonomiczno-Spoteczny

Maj 2016

Wstep

Inwestycje odpowiedzialne spolecznie cieszg si¢ w ostatnim czasie coraz wigkszg
popularnos$cia. Jednocze$nie wzrasta zainteresowanie inwestorow ,,grzesznym’ biznesem
— spotkami operujacymi w branzy alkoholowej, tytoniowej czy hazardowej, poniewaz
wielu graczy gieldowych liczy na nadprzecigtne stopy zwrotu z takich inwestycji.
Dotychczas przeprowadzone badania w zakresie oplacalnosci ,,grzesznych” inwestycji
przedstawiaja czgsto rozne, wykluczajace si¢ wzajemnie wnioski.

Celem ponizszej pracy jest znalezienie odpowiedzi na pytanie czy z punktu widzenia
inwestora optaca si¢ inwestowaé w ,grzeszne” spotki. Tak okre§lonemu celowi
przyporzadkowano uktad oraz strukture artykutu, ktory sktada si¢ z dwoch rozdziatow.
W  rozdziale pierwszym omoéwiono koncepcje inwestowania odpowiedzialnego
spotecznie. W drugim za§ analizie poddano pojecie grzesznego inwestowania.
Zaprezentowano rowniez istniejace na S$wiecie fundusze grzechu. Na podstawie
przeprowadzonych dotychczas badan i1 publikacji wyodrgbniono czynniki, dzigki ktorym
grzeszne spotki moga uzyskiwaé przewage na rynku. W ostatniej cze$ci drugiego
rozdziatu przywotano najwazniejsze wnioski z badan optacalnosci inwestycji w grzeszne
spofki.

1. Koncepcja inwestowania odpowiedzialnego spolecznie

W ostatnich latach duzym =zainteresowaniem inwestordw cieszy si¢ spotecznie
odpowiedzialne inwestowanie (SRI) — pojecie zdefiniowane po raz pierwszy w XVII
wieku przez wspottworce kosciota metodystow, Johna Wesleya, ktory w swoim kazaniu
,Uzytek pienigdza” przedstawil zalozenie dotyczace spolecznego inwestowania.
Twierdzit, ze cztowieka definiuje to, w co inwestuje albo na co przeznacza pienigdze.
W zwigzku z tym, nie powinno si¢ inwestowa¢ w dzialalno$¢ hazardowa oraz nalezy
unika¢ prowadzenia praktyk biznesowych w sposob, ktoéry moze zaszkodzi¢ innym
ludziom. Wspobiczesnie, zdefiniowanie spolecznie odpowiedzialnego inwestowania jest
dosy¢ trudne i zalezy od uwarunkowan spotecznych, prawnych i politycznych w kazdym
kraju?.

Europejskie Forum ds. Zréwnowazonego Inwestowania (EUROSIF) definiuje SRI jako
,0golne pojecie obejmujace kazdy typ procesu inwestycyjnego, ktory umozliwia
polaczenie finansowych celow inwestorow z ich troskg o kwestie ochrony srodowiska,
spoteczne i tadu korporacyjnego”®. W ramach SRI mozemy wyrdézni¢ zaréwno
inwestowanie w przedsiebiorstwa, ktorych podstawowa dziatalno$cig sg produkty lub
ushugi spotecznie odpowiedzialne, m.in. energia odnawialna, recycling, jak i te, ktére
wytwarzajac standardowe produkty oraz ustugi, dzialaja zgodnie z najwyzszymi

L Rogowski W., Ulianiuk A., Spofecznie odpowiedzialne inwestowanie (SRI) — proba charakterystyki. Czes¢
I: Czym jest spolecznie odpowiedzialne inwestowanie (SRI), Studia i prace Kolegium Zarzadzania
i Finans6w. Zeszyt Naukowy nr 112, Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie, 2011, s. 101.

2 European Social Investment Forum (EUROSIF), European SRI Study 2010, Paryz 2010, s. 8.

10



Przeglad Ekonomiczno-Spoteczny

Maj 2016

standardami spolecznie odpowiedzialnego biznesu (CSR). Pierwszy indeks CSR
zawdziecza swoje poczatki firmie Dow Jones wywodzacej si¢ ze Standow Zjednoczonych,
ktora w 1999 roku rozpoczeta publikacje indeksu SI (Sustainability Index). Nastgpnie
fundusz Calvert opublikowal indeks CSR, za§ w 2001 roku indeks FTSE4Good zostat
opublikowany przez angielskga firm¢ FTSE. Respect Index jest publikowanym od 2009
roku indeksem spotek odpowiedzialnych spotecznie notowanych na Gietdzie Papierow
Wartosciowych w Warszawie®.

Respect Index, grupujacy w swoim portfelu spotki dziatajace zgodnie z CSR, uwzglednia
przedsigbiorstwa o najwigkszej pltynnosci znajdujace si¢ w portfelach indekséw WI1G20,
mWIG40 oraz sWIGS80. Firmy te oceniane sa pod wzgledem tadu korporacyjnego, tadu
informacyjnego i relacji z inwestorami — pod uwage bierze si¢ m.in. obcigzenie sankcjami
Komisji Nadzoru Finansowego (KNF) oraz jako$¢ raportow biezacych w zakresie
Corporate Governance. Kolejny etap weryfikacji spotek, uznawanych za odpowiedzialne
spotecznie, obejmuje ocen¢ poziomu oraz stopnia kompleksowosci podejmowanych
przez nie dziatan. Uwzgledniane sg nie tylko czynniki $rodowiskowe, tj. ograniczanie
oddziatywania $rodowiskowego, ale takze zarzadzanie zasobami ludzkimi czy audyt
wewnetrzny 1 system kontroli. Powyzej opisane kryteria stuza wylonieniu spotek
zarzadzanych w sposob odpowiedzialny i zréwnowazony oraz charakteryzujacych sig¢
zaréwno tadem informacyjnym, jak i wysokim poziomem relacji inwestorskich®.

Indeksy CSR, oprocz dostarczania informacji o biezacej koniunkturze wsrod spodtek
danego segmentu, staja si¢ coraz czeSciej podstawg dla konstrukcji portfeli funduszy
inwestycyjnych. Od lat 90. XX wieku mozna zaobserwowac wzrastajaca liczbe funduszy
SRI, przede wszystkim na rynku europejskim. W 2014 roku warto$¢ rynku inwestycji
odpowiedzialnych spotecznie oszacowano na 21 miliardow euro®. Spowodowalo to
wzrost zainteresowania spotkami, ktore sg uczestnikami tych indeksow, jak rowniez
wigkszym zainteresowaniem ich przynaleznoscia do indeksow odpowiedzialnych
spotecznie.

2. Grzeszne inwestycje jako koncepcja przeciwstawna do SRI
2.1. Inwestowanie w grzech

Wraz ze wzrostem zainteresowania spotecznie odpowiedzialnym inwestowaniem coraz
bardziej rozpowszechnia si¢ pojecie grzesznego inwestowania (ang. sinful investment).
Wedlug powszechnie panujacej opinii grzeszne inwestowanie jest koncepcja
przeciwstawng do opisanego powyzej SRI. Jednak aby lepiej zrozumie¢, co kryje si¢ pod

3 Respect Index GPW, [dostep 1 grudnia 2015], http://www.odpowiedzialni.gpw.pl.

4 Respect Index GPW, Kryteria oceny spotek, [dostep 1 grudnia 2015],
http://www.odpowiedzialni.gpw.pl/kryteria_oceny_spolek,

®> Woods J., Doing well while doing good: Socially responsible investing, [dostep: 7 marca 2016],
http://www.cnbc.com/2015/09/24/doing-well-while-doing-good-socially-responsible-investing.html.

11


http://www.odpowiedzialni.gpw.pl/kryteria_oceny_spolek

Przeglad Ekonomiczno-Spoteczny

Maj 2016

pojeciem sinful investment, nalezy przywota¢ definicje grzechu. Grzech w doktrynach
religijnych oznacza ,,ztamanie zakazu zagrozone sankcjami nadnaturalnymi”, a w zyciu
codziennym ,,postepek wykraczajacy przeciw normom postepowania”®. Warto zaznaczyg¢,
ze definiowanie norm postgpowania ewoluuje oraz jest zroznicowane w zalezno$ci od
kultury i religii. W publikacjach najcz¢sciej pojecie grzesznego inwestowania oznacza
inwestycje w branze alkoholowa, tytoniowa oraz przemyst hazardowy’. Kwestig sporna
pozostaje czy przemyst zbrojeniowy, pornograficzny lub zwigzany z produkcja srodkow
aborcyjnych réwniez powinien by¢ uwazany za grzeszny. Jeszcze wigksze watpliwosci
budza spotki zajmujace si¢ produkcja jedzenia typu fast food lub chirurgig plastyczng.
Z pewno$cig nie sg to firmy, ktérych podstawowa dziatalno$cig jest wytwarzanie
produktéw 1 dobr odpowiedzialnych spolecznie, ale czy wyklucza to postgpowanie
zgodnie z najwyzszymi standardami odpowiedzialno$ci spotecznej?

Pomoca w przypadku definiowania spotek uznawanych za grzeszne mogg okazaé sie
indeksy spotek odpowiedzialnych spotecznie, ktore poprzez selekcje negatywna
uniemozliwiajg wejscie w sklad indeksu spotek z okreslonych branz. FTSE4GOOD
Index, wprowadzony przez London Stock Exchange w 2001 roku, wyklucza spoétki
z przemystu tytoniowego, zbrojeniowego oraz zajmujace si¢ ekstrakcja lub
przetwarzaniem uranu, jak rowniez produkujace czgsci lub platformy dla systemoéw broni
jadrowe;j®.

Mianem funduszy grzechu (ang. vice funds) okresla si¢ firmy inwestycyjne, ktore swoje
aktywa lokuja gtownie w branze powszechnie uwazane za spolecznie nieodpowiedzialne.
Pierwszym funduszem grzechu, ktéry zapoczatkowal rozwdj segmentu, byl Vice Fund
(VICEX) zatlozony w 2002 roku. W sktad portfela funduszu wchodzity gtoéwnie spotki
z przemyshu tytoniowego, alkoholowego oraz hazardowego®. W latach 2003-2007 Vice
Fund odnotowal bardzo dobre wyniki®, dzieki czemu tematyka ,nieetycznego”
inwestowania przyciggnela uwage mediow. Jednak ujemna stopa zwrotu z funduszu
w 2008 roku okazata si¢ duzym rozczarowaniem dla inwestorow. Nieprzewidywalna
stopa zwrotu z akcji ,,grzesznych” spotek (ang. sin stocks) przyczynita si¢ do powstania
wielu badan i publikacji na ten temat, czesto przedstawiajacych sprzeczne wyniki'l,

Istnieja takze fundusze inwestycyjne, ktorych jedynie czgs¢ portfela stanowig akcje
spotek z grzesznych branz. Przyktadem moze by¢ amerykanski fundusz Fidelity Select
Consumer Staples (FDFAX), w ktorym okoto 20% portfela stanowig spotki
z przemystu alkoholowego i tytoniowego. Zgodnie ze strategia fundusz koncentruje si¢ na

® Definicja stowa ‘grzech’, [dostep: 1 grudnia 2015], http://sjp.pwn.pl/sjp/grzech;2463372.html.

" Fabozzi F., Ma K., Oliphant B., Sin Stock Returns, The Journal of Portfolio Management, 2008, s. 83-85.
8 Index inclusion rules for the FTSE4AGOOD Index series, [dostep: 14 grudnia 2014],
http://www.ftse.com/products/downloads/F4G-Index-Inclusion-Rules.pdf.

® Zielinski M., Fundusze grzechu — vice funds, Gazeta Trend, 7 lipca 2011.

19 Do roku 2007 warto$éé¢ funduszu VICEX wzrosta o 17,76%.

11 Popularne s3 m.in. badania poréwnujgce rentowno$¢ funduszy grzesznych spotek, a spotek
odpowiedzialnych spotecznie, np. H. Jo, T. Saha, Socially Responsible Investing vs. Vice Investing, 2009,
[dostep: 8 marca 2016], http://www.aabri.com/LV2010Manuscripts/LV10107.pdf.
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wzro$cie warto$ci kapitalu, inwestujac 80% aktywdéw w papiery wartosciowe spolek
dziatajacych w produkcji, sprzedazy lub dystrybucji artykulow pierwszej potrzeby.

Rydex Leisure Inv (RYLIX) jest amerykanskim funduszem inwestycyjnym, Kktory
inwestuje swoje aktywa w spoiki takie jak Starbucks czy McDonalds, a ktore moga zostac¢
zdefiniowane jako grzeszne. Strategie funduszu w okresie dobrej koniunktury stanowig
inwestycje w akcje amerykanskich spotek dziatajacych w branzy rozrywkowej. W swojej
historii fundusz Rydex Leisure Inv odnotowywal zaréwno imponujace stopy zwrotu
z inwestycji'?, przewyzszajace znacznie wyniki indeksu S&P 500%3, jak i znaczne straty
w okresach pogarszajacej sie koniunktury*.

Na rynku mozna réwniez odnalez¢ indeksy gietdowe, ktore w swoim sktadzie zawieraja
wylacznie spoOtki uznawane za grzeszne. Spotka International Securities Exchange
Holding, Inc. (ISE) oferuje swoim klientom ISE SINdex (SIN), ktorego poczatki siegaja
1998 roku. Indeks obliczany jest na podstawie akcji spotek dziatajacych przede
wszystkim w branzach uznawanych za grzeszne. W sktad indeksu wchodzi m.in. spotka
tytoniowa Philip Morris International, Las Vegas Sands Corporation, operujagca w branzy
hazardowej oraz marka z branzy rozrywkowej, Scientific Games Corporation®®.

Jednym z ciekawych przykladow indeksu stworzonego przez spotke swiadczaca ustugi
inwestycyjne Motif Investing jest Seven Deadly Sins. Indeks zlozony jest
z przedsigbiorstw, ktore moga by¢ przypisane do jednego z siedmiu grzechow gtownych:
pychy, chciwosci, nieczysto$ci, zazdrosci, nieumiarkowania w jedzeniu i piciu, gniewu,
lenistwa. Aby skonstruowa¢ indeks wybrano zaro6wno amerykanskie, jak i zagraniczne
spotki bedace w obrocie na rynku amerykanskim. Z indeksu wykluczane sg tylko te
spoiki, ktorych cena akcji jest mniejsza niz 1 dolar lub kapitalizacja rynkowa jest
mniejsza niz 100 milionéw dolaréw. Nastgpnie firmy zostajg rozdzielone 1 przypisane
odpowiedniej wadze w indeksie, ustalonej na podstawie czesci przychodu, jaki pochodzi
z “grzeszne]” dzialalnosci. Po czym sposrdd nich wybrano 25 spdélek o najwiekszej
rynkowej kapitalizacji, ktére finalnie tworzg indeks®.

12W 2013 roku RYLIX osiggnat wynik 42,8%, podczas gdy stopa zwrotu z indeksu S&P 500 wyniosta
32,4%. Jednak okresy niestabilnej koniunktury gospodarczej w roku 2008 spowodowaty, ze stopa zwrotu
funduszu wyniosta 49,3%, podczas gdy wyniki indeksu S&P 500 utrzymywaty si¢ na poziomie -37%.

13 Indeks, w sktad ktorego wehodzi 500 firm o najwyzszej kapitalizacji notowanych na New York Stock
Exchange i NASDAQ.

14 Thune K., 3 Best Mutual Funds for ‘Sin Stocks’, [dostep: 13 sierpnia 2013],
http://www.investorplace.com.

15 Informacje na temat indeksu ISE mozna znaleZ¢ na stronie: https://www.ise.com/etf-ventures/index-
data/ise-sindex-sin/, [dostep: 1 grudnia.2015].

16 Motif Investing, Invest in Seven Deadly Sins, [dostep: 7 lutego 2015],
https://www.motifinvesting.com/motifs/seven-deadly-sins#/overview.
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Wykres 1. Udziat poszczegdlnych segmentow w indeksie Seven Deadly Sins, 07.02.2015

= Nieumiarkowanie w jedzeniu i piciu
McDonalds Corp.
Constellation Brands Inc. (A)
m Lenistwo
Charter Communications Inc.
DISH Network Corporation
w Zazdros¢
Melco Crown Entertainment Ltd ADR
Las Vegas Sands Inc.
Chciwos¢
Morgan Stanley
The Goldman Sachs Group Inc.
= Gniew
World Wrestling Entertainment Inc. (A)

® Nieczystosé
L Brands

= Pycha
Estee Lauder Cos. Inc.

Zrodho: Opracowanie whasne na podstawie: Motif Investing, Invest in Seven Deadly Sins, [dostep: 7 lutego
2015], https://www.motifinvesting.com/motifs/seven-deadly-sins#/overview.

Powyzszy wykres przedstawia udzial wybranych spotek przypisanych do odpowiedniego
grzechu, ktore tworzg Seven Deadly Sins Index. Wspominany indeks jest zdominowany
przede wszystkim przez spotki dzialajace w branzy spozywczej oraz tytoniowej, ktore
zostaty przypisane do grzechu nieumiarkowania w jedzeniu i piciu’. Interesujgcym moze
wydaé si¢ fakt, ze dziatalno$¢ spotki World Wrestling Entertainment, zajmujacej si¢
wrestlingiem® zostata zaklasyfikowana przez tworcow indeksu jako powiazana
z grzechem gniewu. Z kolei spotkg reprezentujgca nieczystos¢ jest L Brands, ktorej
podstawowa dziatalno$¢ koncentruje si¢ na sprzedazy detalicznej odziezy znanych marek
m.in. Victoria’s Secret czy Bath&Body Works.

2.2. Potencjal grzesznych spolek

Kolejng kwestig jest wyodrebnienie czynnikéw, ktore wptywaja na to, ze ,,grzeszne”
spotki moga uzyskiwaé przewage na rynku.

17 https://www.motifinvesting.com/motifs/seven-deadly-sins#/overview, [dostep: 1 grudnia 2015].
18 Wrestling jest rodzajem spektaklu taczacym atletyke i sztuke teatralng popularnym w Stanach
Zjednoczonych, Japonii, Meksyku oraz w Kanadzie i Wielkiej Brytanii.
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Pierwszym argumentem, ktéry moze tlumaczy¢ dobre wyniki finansowe
przedsiebiorstw!® operujacych w ,,nieetycznych” branzach (ang. sin industries) jest to, ze
zazwyczaj nie ponoszg one kosztow zwigzanych z dziatalno$cig zgodnie z najwyzszymi
standardami odpowiedzialnego biznesu®. Przyjazne srodowisku procesy produkcyjne sa
dos¢ kosztowne, szczegdlnie we wezesnym etapie rozwoju spoiki.

Branze tytoniowa, alkoholowa czy hazardowa charakteryzuja si¢ znacznymi barierami
wejscia. Sciste regulacje pafstwowe oraz uwarunkowania prawne ograniczaja dziatalno$é
i konkurencje ,,grzesznych” przemystow. Przepisy te, ktorych celem jest zmniejszenie
konsumpcji produktow i ushug z omawianych sektoréw, umacniaja oligopolistyczng
pozycje firm obecnych juz na rynku. Przykladem wprowadzania regulacji moze by¢
branza tytoniowa, w ktorej w 1991 roku w Unii Europejskiej zdelegalizowano wigkszos¢
form promocji wyrobow tytoniowych?!. W ten sposob na rynku pozostaty jedynie marki
bedace w posiadaniu kilku najwigkszych spotek. W Stanach Zjednoczonych przez dtugi
czas rzad sprawowal petng kontrol¢ nad sprzedaza i produkcja wyrobow alkoholowych
i tytoniowych. Nawet w dzisiejszych czasach w wielu krajach owe branze pozostaja
monopolem panstwowym. W przypadku farmaceutycznej oraz zbrojeniowej bardzo
wysokie naktady, ktére nalezy przeznaczy¢ na badania i rozwdj, stworzyly bariere
wejscia na rynek. Wszystkie te niedogodno$ci sprawiaja, ze firmy operujace
w grzesznych branzach, ktore sa w stanie pokona¢ bariery wejscia, szybko uzyskuja site
monopolistyczna, dzigki czemu moga narzuca¢ ceny wyzsze w poroOwnaniu z rynkiem
konkurencyjnym i generowaé znaczne przychody?%.

Okazuje sie, ze spotki zajmujace si¢ w branza tytoniowa, alkoholowa, zbrojeniowa
1 hazardowa mogg czerpa¢ zyski z samego faktu dziatalnosci w wymienionych sektorach.
Nieche¢ czesci inwestorow do grzesznych branz stanowi zachete dla innych, ktorzy przy
podejmowaniu decyzji nie biorg pod uwage wzgledow moralnych. Dodatkowo wielu
inwestorOw instytucjonalnych w USA, takich jak fundusze emerytalne lub
uniwersyteckie, ma zakaz inwestowania w branze, ktore sg uznawane za szkodliwe
spotecznie. Zdarza si¢ tez, ze presja spoleczna zwigzana z prowadzeniem spolecznie
odpowiedzialnego biznesu zniechgca inwestoréw indywidualnych do nabywania
udziatow w ,,grzesznych” spotkach. Najwigksza cze$¢ akcji przedsiebiorstw operujacych
w ,,nieetycznych” branzach nabywana jest przez fundusze inwestycyjne i hedgingowe?
oraz indywidualnych inwestoréw, ktorzy za swdj gtowny cel stawiajag pomnazanie zysku.

1 Przykladem moze by¢ fundusz VICEX, ktory regularnie od 2006 roku osigga wyzsze wyniki niz
S&P500.

2 Jednak nie nalezy zapomina¢ o tym, ze cze$¢ firm operujgcych m.in. w branzy tytoniowej stara si¢ podjaé
dzialania odpowiedzialne spotecznie, przykltadem moze by¢ odpowiedzialny marketing spo6tki British
American Tabacoo, [dostep: 8 marca 2016],
http://www.bat.com.pl/group/sites/BAT_9Y2FAC.nsf/vwPagesWebLive/DO9T5KJU?opendocument.

2l Promocja wyrobow tytoniowych w telewizji zostata zdelegalizowana na podstawie dyrektywy Television
Without Frontiers Directive (1989).

2 Fabozzi F., Ma K., Oliphant B., Sin Stock..., op. cit., s. 86.

23 Fundusz hedgingowy jest rodzajem funduszu inwestycyjnego, ktory wykorzystuje zaawansowane
techniki inwestycyjne oraz dzwigni¢ finansowa do osiagnigcia mozliwie jak najwyzszego wyniku
inwestycyjnego niezaleznie od tendencji rynkowe;j.
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. (...) Nawet jesli fundusze inwestycyjne i hedgingowe sq pod wplywem coraz wigkszej
presji spolecznej dotyczqcej przestrzegania zasad CSR, o czym swiadczy ostatni wzrost
inwestycji odpowiedzialnych spolecznie, oczekujemy, ze czes¢ z nmich zlamie przyjete
ogolnie konwencje i kupi grzeszne akcje, jesli bedg one zaniedbane przez innych
inwestorow i korzystnie wycenione.”?*

Mniejszy popyt na akcje ,grzesznych” spotek, spowodowany regulacjami
ograniczajagcymi grupe inwestujacych, stwarza okazje dla inwestorow poszukujacych
atrakcyjnych zrdédetl zysku. Firmy te sa bowiem czgsto niedowarto$ciowane przez rynek,
co przeklada si¢ na nizszg cen¢ akcji niz ceny rynkowe. Zgodnie z jedng z bardziej
znanych zasad inwestycyjnych ,.buy low, sell high” zakup niedowarto$ciowanych akcji
»grzesznych” spotek moze przynie$¢ znaczny zysk z transakcji w przysztosci, poniewaz
z duzym prawdopodobienstwem ceny tych akcji bedg wzrasta¢?®.

Klienci cechujg si¢ niespotykana lojalno$cia wobec marek produktow wytwarzanych
przez omawiane przedsigbiorstwa. Mimo wysokich cen, klienci nie rezygnuja z zakupu
swoich ulubionych produktow. Nieustannie wzrastajagce ceny papierosOw, zwigzane
z regularnymi podwyzkami podatkéw?®, nie zniechecaja konsumentéow. Ogromny rynek
wyrobéw alkoholowych 1 tytoniowych pozostaje stabilny, za§ hazard, szczegélnie
internetowy, pozyskuje wcigz nowych graczy. Nieelastyczny popyt, wynikajacy
najczesciej z uzaleznienia od wspomnianych produktow, pozwala przedsigbiorcom
swobodnie ksztaltowaé ceny bez obawy o utrate duzej liczby klientow?’. Dodatkowo
istnieje poglad, Zze pozycja przemyshu tytoniowego i alkoholowego w czasie kryzysu
umacnia sie’®. W opisie wspomnianego powyzej indeksu Seven Deadly Sins mozna
znalez¢ nastgpujgce argumenty na poparcie przytoczonej tezy: ,,(...) Popyt na niektore
dobra luksusowe zmniejsza sie, kiedy czasy sq niesprzyjajgce. Ale palacze nadal bedg
palic, pijgcy nie zaczng odmawiac alkoholu, pozqdliwi nie przestang zaspokaja¢ swoich
zqdz. Zle nawyki sq ciezkie do zlamania. Nikt nie moze przewidzie¢, jak bedzie
zachowywat sie rynek, ale konsumenci sq tylko ludzmi. A warunki ekonomiczne mogq nie
by¢ w stanie pokonaé ich apetytu na grzeszne produkty.”®® Jednak warto zaznaczy¢, ze
w przypadku, gdy produkty z oficjalnego rynku okazg si¢ za drogie, ze wzgledu na wzrost
cen lub ze wzgledu na kryzys i spadek dochodow, konsumenci che¢tniej zaczng siggac po
produkty wytwarzane w szarej strefie.

2 Hong H., Kacperczyk M., The price of sin: The effects of social norms on markets, Journals of Financial
Economics 93, 2009, s. 16.

%5 Na podstawie statystyk przeprowadzonych przez: Hong H., Kacperczyk M., op. cit. s. 29.

% Zgodnie z szacunkami British American Tobacco Polska VAT i akcyza stanowig 82% $redniej ceny,
paczki papieroséw zawierajacej 20 sztuk, ktora ksztattuje si¢ na poziomie 10,80 PLN.

27 Krawczyk P., Nikotynizm — jak rzuci¢ natég?, [dostep: 8 marca 2016],
http://www.punktzdrowia.pl/zdrowie/nikotynizm-jak-rzucic-nalog.

28 Zielinski M., Fundusze grzechu — vice..., op. Cit., . 22.

2 Seven Deadly Sins - overview, [dostep: 1 grudnia 2015], https://www.motifinvesting.com/motifs/seven-
deadly-sins#/overview.
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2.3. Oplacalnos$¢ grzesznych inwestycji

Na podstawie powyzej przytoczonych argumentOw mozna przyznaé, ze ,,nieetyczne”
biznesy charakteryzuje duzy potencjal. J. Sabler w swojej publikacji ,,The Determinants
of Sin Stock Returns: Evidence on the European Market”?, analizowata czynniki, ktore
majg rzeczywisty wptyw na stopy zwrotu z inwestycji, ktore uwzglednita w grzesznych
akcjach 18 europejskich panstw o zroznicowanej kulturze i strukturze prawnej ze
wzgledu na ustawodawstwo, poziom opodatkowania, spozycie poszczegdlnych wyrobow
oraz religic. Badanie zostalo zrealizowane w oparciu o stopy zwrotu przedsi¢biorstw
z przemystu tytoniowego, alkoholowego i hazardowego w latach 1975-2006. Autorka
dowodzi, ze akcje ,,grzesznych” spotek oferujg wyzsze stopy zwrotu niz inne w krajach,
gdzie dominujagcym wyznaniem jest protestantyzm, ze wzgledu na awersje inwestorow do
grzechu®l, Pomimo iz religia chrzescijanska nie zabrania spozywania alkoholu i palenia
papieroséw, badania dowodza, ze wyznawcy protestantyzmu wspieraja $cisty nadzor
branz alkoholowych i1 hazardowych, podczas gdy wyznawcy katolicyzmu s3 przeciwni
regulaciom w tym zakresie. Dodatkowo dowiedziono, ze poglady mieszkancéw na
kwesti¢ zwigzang z zalegalizowaniem hazardu sa znacznie lagodniejsze w stanach
zamieszkalych w wigkszosci przez wyznawcow katolicyzmu niz z dominujacag liczba
wyznawcOw protestantyzmu®2.

Badanie wskazuje na dodatnig korelacje pomiedzy poziomem podatku akcyzowego
»grzesznych” produktow i stopy zwrotu®® z inwestycji®*. Wysoka cena, wynikajaca
z natozenia akcyzy, ma za zadanie podkres§la¢ szkodliwo$¢ produktéw 1 zniechecal
konsumentoéw. Jednocze$nie nieelastyczny popyt, wynikajacy z braku odpowiednikow
»grzesznych” dobr, pozwala na ksztaltowanie ceny bez obawy o utratg duzej liczby
klientow. W Europie $rednie opodatkowanie akcyzg takich produktow jest bardzo
wysokie oraz znacznie zroznicowane pomi¢dzy poszczegdlnymi krajami.

H. Hong i M. Kacperczyk w swoim badaniu ,,The price of sin: The effects of social norms
on markets” udowadniaja, Zze oplacalno$¢ inwestycji w ,.grzeszne” akcje moze byc
zalezna od ryzyka procesowego® ( ang. litigation risk) w danym kraju. ,,Nieetyczne”
przedsiewzigcia ze wzgledu na specyfike dzialalnosci sa bardziej narazone na spory
sagdowe niz spotki dziatajace w innych branzach. Oznacza to takze konieczno$¢
zatrudniania duzej liczby prawnikéw, ktérzy ze szczegdlng uwaga kontroluja dziatalnosé

%0 Sabler J., The Determinants of Sin Stock Returns: Evidence on the European Market, SSRN Electronic

Journal 11/2007, 2007, S. 2-7.

31 Kraje zostaty rozdzielone ze wzgledu na dominujaca religie. W probie wszystkie kraje uznane zostaly za
chrze$cijanskie i podzielone na te, w ktorych dominuje wyznanie katolickie — Austria, Belgia, Czechy,
Francja, Irlandia, Wtochy, Holandia, Polska, Portugalia, Hiszpania, Szwajcaria oraz wyznanie protestanckie
— Dania, Finlandia, Niemcy, Szwecja, Wielka Brytania.

32 Johnson M., Meier J., The Wages of Sin: Taxing America’s Legal Vices, Western Political Quarterly 43,
1990, s. 585.

33 Wyzsza stopa zwrotu wynika czesto z niedowarto$ciowania ceny akcji spotki w momencie zakupu.

34 Sabler J., The Determinants..., 0p. Cit.

% Ryzyko podjecia dziatan prawnych przeciwko firmie. Spotki zazwyczaj starajg sie zredukowaé ryzyko
procesowe poprzez wytwarzanie produktéw zgodnie z obowigzujacymi przepisami i regulacjami.
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spotki pod wzgledem zgodnoéci z prawem?®. Szczegolnie duze koszty w tym zakresie
ponosi przemyst tytoniowy ze wzgledu na szkodliwos¢ wyrobow tytoniowych. Jednak nie
tylko firmy operujgce w branzy tytoniowej i alkoholowej ponosza koszty zwigzane
z opieka zdrowotng. Literatura coraz czesciej wskazuje, ze hazard negatywnie wplywa na
zdrowie, dobre samopoczucie i relacje gracza z innymi ludZzmi. Koszty pozwow
sadowych oraz ryzyko koniecznosci zaptacenia rekompensaty za wyrzadzone szkody
wymaga stalego nadzoru kierownictwa oraz niszczy wizerunek firmy. Tak jak
w przypadku stopnia opodatkowania, wysoki poziom ryzyka procesowego w danym kraju
przektada si¢ na wyzsze oczekiwane stopy zwrotu z ,,grzesznych” akcji w porownaniu do
krajow, w ktorych ryzyko jest niewielkie.

Wykres 2. Liczba prawnikow oraz sporow sadowych w poszczegdlnych krajach jako
miary ryzyka procesowego, rok 2006
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M Liczba prawnikéw na 100 000 mieszkancéw

Liczba sporéw sgdowych na 1 000 mieszkarncow

Zrodlo: Opracowanie whasne na podstawie publikacji J. Sabler, The Determinants of Sin Stock Returns:
Evidence on the European Market, SSRN Electronic Journal 11/2007, 2007.

Powyzszy wykres przedstawia liczbe prawnikow oraz odsetek sporéw sadowych
w danym kraju. W przypadku firm nalezacych do ,,nieetycznych” branz pokazuje nam
ryzyko wystapienia procesu sadowego. Niemcy, Szwecja oraz Austria charakteryzuja si¢
duza liczba sporow sadowych oraz umiarkowang liczbg prawnikow. Natomiast w Grecji,
Hiszpanii czy Irlandii mimo duzej liczby prawnikow odsetek spraw sgdowych jest
stosunkowo niski. Krajem wyr6zniajacym si¢ w zestawieniu jest Polska, gdzie zardwno
liczba prawnikéw jak i odsetek sporéw sadowych sg na bardzo niskim poziomie
W porownaniu z pozostatymi analizowanymi krajami.

3% Hong H., Kacperczyk M., The price of sin: The effects of social norms..., op. Cit., s. 17.
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I. Kim oraz M. Venkatachalam w publikacji ,,Are Sin Stocks Paying the Price for
Accounting Sins” starajg si¢ odpowiedzie¢ na pytanie czy wysokie ryzyko zwigzane
z inwestowaniem w akcje ,grzesznych” spotek jest wynikiem niskiej jakosSci
sprawozdawczosci finansowej. Publikacja dowodzi jednak, ze wysokie ryzyko, ktore
towarzyszy dzialalnos$ci firm z ,,nieetycznych” branz przektada si¢ na wyzsze standardy
raportowania, szczeg6lnie w zakresie przewidywania przysztych przeptywow
pieni¢znych oraz zaistniatych strat operacyjnych. Obydwie zmienne maja znaczacy
wplyw na cen¢ akcji tych przedsigbiorstw oraz stanowig podstawe do prognozowania
wielkosci dywidend pieni¢znych. ,,Grzeszne” spotki podlegaja bardziej szczegétowym
badaniom sprawozdan z dziatalno$ci oraz sa bardziej narazone na spory sadowe. Dla
przyktadu pomimo zaspokojenia roszczen wiadz Stanéw Zjednoczonych przez firmy
tytoniowe w 1997 r., te ostatnie ciggle narazone sa na roszczenia rzagdoéw stanowych, jak
réwniez zagranicznych wiladz. Wtedy zaptacone przez nich sumy postrzegane zostaly
jako zdecydowanie zbyt niskie. Uwaza si¢ tez, iz nie poniosty one pelnej
odpowiedzialnosci. W $wietle zintensyfikowanych kontroli i podlegania ryzykom
legislacyjnym na rynku produktéw, aby przyciagnaé wigksza liczbe inwestorow i zdoby¢
zaufanie na rynku, spotki dbaja o wysoka jako$¢ sprawozdawczosci®'.

W publikacji ,,Socially Responsible Investing vs. Vice Investing” przeanalizowana
zostaje korelacja pomigdzy niska ceng akcji grzesznych spotek wynikajaca z wysokiego
ryzyka procesowego, wysokiej akcyzy i wysokiej jakosci raportowania oraz stopami
zwrotu z ,,grzesznych spotek” w pordwnaniu ze spotkami dziatajacymi w pozostatych
branzach. W badaniu przeprowadzonym z udzialem amerykanskich przedsigbiorstw
poréwnano roczne stopy zwrotu z odpowiedzialnego spotecznie indeksu Domini Social
Index (DS400 Index) z tradycyjnym indeksem S&P 500 Index w latach 1990-2009.
Dodatkowo w drugiej czesci publikacji zestawiono wyniki Domini Social Equity Mutual
Fund (DSEFX), funduszu powierniczego, postgpujacego zgodnie ze standardami CSR,
z funduszem VICEX, inwestujacym tylko w grzeszne branze. Mimo iz w 2009 roku stopy
zwrotu funduszu DSEFX byly wyzsze od stop zwrotu funduszu VICEX, w dlugim
okresie fundusz inwestujacy w ,,nieetyczne” spotki osiaga lepsze wyniki®e,

Kolejnym zagadnieniem wartym uwagi jest odmienne zachowanie akcji grzesznych
spotek w czasie kryzysu oraz w czasie stabilnej koniunktury. J. Sabler w publikacji ,,Sin
Stock Returns over the Business Cycle” bada zalezno$¢ pomiedzy akcjami grzesznych
spotek operujacymi na amerykanskim rynku, a cyklem koniunkturalnym na przestrzeni
lat 1926-2005. Okazuje si¢, ze stopa zwrotu z akcji ,,nieetycznych” spolek jest wyzsza
w okresie recesji niz w okresie ekspansji gospodarczej. Konsumpcja wyrobow
tytoniowych, alkoholowych oraz ustug hazardowych jest uznawana za uzaleZniajaca,
dlatego w czasie kryzysu konsumenci nie zrezygnuja z ich spozywania. Jednakze badanie

37 Kim 1., Venkatachalam M., Are Sin Stocks Paying the Price for Accounting Sins? Journal of Accounting,
Auditing and Finance04/2011,, kwiecien 2011, s. 415.

% Jo H., Saha T., Sharma R., Wright S., Socially Responsible Investing vs. Vice Investing, Working Paper,
Santa Clara University, 2010, s. 1.
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pokazaty rowniez, ze oczekiwane stopy zwrotu z akcji grzesznych spotek sg nizsze niz
stopy zwrotu innych akcji, szczegdlnie w okresie dobrej koniunktury gospodarczej®.

Na podstawie przytoczonych powyzej publikacji, trudno jest zatem jednoznacznie
odpowiedzie¢ na pytanie czy warto inwestowa¢ w akcje grzesznych spotek. Optacalnos¢
inwestycji bedzie odmienna w zaleznosci od analizowanego kraju, obowigzujgcej w nim
religii, regulacji panstwowych w zakresie grzesznych przedsiewzig¢. Dodatkowo
w zaleznosci od panujacej koniunktury akcje grzesznych spdtek beda zachowywacé sie
odmiennie. Warto zwrdci¢ uwage rowniez na fakt, ze coraz wigcej przedsigbiorstw,
operujacych w grzesznych branzach, stara si¢ postepowac odpowiedzialnie spotecznie.
W zwiagzku z tym coraz trudniej jest jednoznacznie stwierdzi¢, na podstawie ktérych
spotek moze by¢ przeprowadzona analiza optacalno$ci w grzeszng dziatalnosc¢.

Podsumowanie

Powyzszy artykut mial na celu przyblizy¢ tematyke ,,grzesznego” inwestowania, ktore
cieszy si¢ coraz wickszym zainteresowaniem. W publikacjach najczeSciej pojecie to
oznacza inwestycje w branze¢ alkoholows, tytoniowa oraz przemyst hazardowy. Wcigz
jednak kwestig sporng pozostaje, czy przemyst zbrojeniowy, pornograficzny lub
zwigzany z produkcja $rodkéw aborcyjnych réwniez powinien byé rozwazany jako
grzeszny. Pierwszym funduszem inwestycyjnym, ktorego portfel sktadat si¢ w calosci
z ,.grzesznych” spotek byt Vice Fund, zatlozony w 2002 roku. Na $wiatowych gietdach
powstaja takze indeksy obliczane wylacznie na podstawie akcji nieetycznych firm np.
SINdex czy 7 Deadly Sins.

Inwestorzy widzag w grzesznych spotkach duzy potencjat. Przede wszystkim,
w przeciwienstwie do spoélek odpowiedzialnych spotecznie, firmy dzialajace
w ,,nieetycznych” branzach czesto ponosza mniejsze koszty zwigzane z przestrzeganiem
zasad CSR, gdyz ze wzgledu na specyfike dzialalno$ci nie maja mozliwosci zostac
uwzglednione w indeksach spotek odpowiedzialnych spotecznie. Bariery wejscia, bedace
wynikiem regulacji panstwowych, umacniaja oligopolistyczng pozycj¢ tych spotek.
Zmniejszony popyt na ich akcje, bedacy skutkiem ograniczen nabywania akcji przez
inwestorow instytucjonalnych, przeklada si¢ na wyzsza oczekiwang stopg zwrotu
z inwestycji. Dodatkowo ,,nieetyczne” biznesy cechuja si¢ rzadko spotykang lojalnoscia
klientow wobec marki, dzigki czemu ich pozycja w czasie kryzysu umacnia sig.

Empiryczne badania wskazuja na dodatnig korelacje pomiedzy poziomem podatku
akcyzowego ,.grzesznych” produktow 1 stopy zwrotu z inwestycji. Dodatkowo
»hieetyczne” spotki osiggaja wyzsze stopy zwrotu w krajach, gdzie dominujagcym
wyznaniem jest protestantyzm ze wzgledu na awersj¢ inwestorow do grzechu. Wysoki
poziom ryzyka procesowego w danym kraju przektada si¢ na wyzsze oczekiwane stopy
zwrotu z ,grzesznych” akcji w poréwnaniu do krajéw, w ktorych ryzyko pozostaje

39 Sabler J., Sin Stock Returns over the Business Cycle, Working Paper, Paris-Dauphine University, 2007, s.
1.
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niewielkie. Dodatkowo udowodniono, ze w $wietle zintensyfikowanych kontroli
1 podleganiu ryzykom procesowym spoiki dbaja o wysoka jakos¢ sprawozdawczosci.
Przeprowadzone dotad badania nie pozwalajg jednoznacznie odpowiedzie¢ czy grzeszne
spoiki generujg wyzszy zysk z inwestycji niz inne branze. W zalezno$ci od uwarunkowan
prawnych, spotecznych i politycznych, oczekiwana stopa zwrotu z inwestycji moze by¢
znacznie zrdznicowana pomigdzy poszczegdlnymi krajami.
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Abstract

With the growing interest in the social responsible investing also the concept of “sin”
investing increasingly peddles out among investors. The most common definitions of
“sin” investing are investments in alcohol, tobacco and gambling industry. The first “fund
of sin”, which initiated the development of the industry, was the Vice Fund (VICEX)
founded in 2002. Unpredictable rate of return of the "sinful companies contributed to
development of a number of studies and publications on the subject, which often present
conflicting results. Empirical studies show a positive correlation between the level of
excise tax on “sinful” products and return on investment. Furthermore, the "unethical™
companies achieve higher returns in countries where the dominant religion is
Protestantism because of investors' aversion to sin. The high level of process risk in
a given country transfers into higher expected rate of return from the "sinful” stocks in
comparison with countries where this risk is small. Additionally, it is proved that in the
light of the intensified control and exposure to risks of trials, companies care about the
quality of reporting, which is reflected in stock prices of companies. Conducted
researches do not allow a clear-cut answer whether “sinful” companies generate a higher
return on investment than other industries. Depending on the legal, social and political
conditions, the expected rate of return on investment can vary widely between certain
countries.
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Opoznienia w przewozach pasazerskich a prawa
pasazera

inz. Agnieszka Lenart”, inz. Dominik Makurat™

JEL: L91, L92, L93, R41

Streszczenie

Rynek dobr i1 ustug regulowany jest przez szereg rodzajow prawa, miedzy innymi przez
prawa konsumenta. Obowigzuja one podczas dowolnej dziatalno$ci konsumenckiej,
nawet wtedy, gdy dana osoba korzysta ze §rodkow publicznego transportu. Ta grupa praw
okreslana jest mianem praw pasazera. W Polsce, powstanie i rozwoj tych praw jest $cisle
zwigzany z polska akcesja do Unii Europejskiej. W dzisiejszych czasach europejskie
firmy przewozowe musza przestrzega¢ tych samych zasad na terenie calej Unii, jednak
cze$¢ z nich 1 tak je tamie, zas konsumenci albo nie sg §wiadomi tego, ze ich prawa sa
naruszane, albo nie posiadaja odpowiedniej wiedzy odnos$nie tego, jak moga zareagowac
na taka sytuacj¢. Celem tego artykulu jest podanie konkretnych informacji dotyczacych
mozliwych roszczen wobec przewoznika w przypadku najbardziej powszechnego
problemu opdznien w transporcie. Kwoty odszkodowan ro6znig si¢ w zaleznosci od $rodka
transportu, z ktoérego korzysta klient. W przypadku podrozy pociggiem minimalna kwota
roszczenia wynosi 4 EUR, natomiast korzystajac z linii lotniczych klient ma prawo do
odszkodowania powyzej 250 EUR. Sytuacja prawna w Polsce pozwalana na dwojakie
dochodzenie swoich praw. Jesli podstawe stanowig dokumenty unijne, niewykluczone
jest jednoczesne zastosowanie polskich przepisow. W takiej sytuacji pozew trafia do sadu
cywilnego, ktory rozstrzyga zasadno$¢ roszczenia. Polskie przepisy nie sa wystarczajaco
precyzyjne w zakresie praw pasazerow. W przeciwienstwie do nich, regulacje unijne nie
tylko doktadnie przedstawiaja sytuacje, w ktdrych pasazer ma prawo zadaé
rekompensaty, ale okreslajg rowniez konkretne kwoty, mozliwe do uzyskania przez
pasazera.

* inz. Agnieszka Lenart jest studentka IV roku studiéw na Politechnice Gdanskiej. Mail do autorki:
aglen6@gmail.com.

" inz. Dominik Makurat jest studentem IV roku studiéw na Politechnice Gdanskiej. Mail do autora:
dominik.makurat@gmail.com.
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Wstep

W artykule poruszono kwesti¢ ochrony pasazeréw w odniesieniu do opdznien
w transporcie. Jest to z pewnoscig problem, z ktérym spotyka si¢ wielu konsumentow.
Wspolne zasady unijne majg na celu zagwarantowanie pasazerom minimalnej pomocy
w przypadku duzego opoznienia lub odwotania, jak rowniez szczeg6lng ochrone
najbardziej wrazliwych podréznych. Ustanawiaja one takze mechanizmy dochodzenia
odszkodowan od przewoznikow.

Przepisy majace na celu ochrong pasazerow korzystajacych z réznego rodzaju $rodkow
transportu byly tworzone stopniowo przez Uni¢ Europejska. Mozna je nazwaé
,dodatkowymi przepisami”, gdyz podstawowymi s3a prawa ochrony konsumentow,
imprez turystycznych. Mimo tego, ze sg to przepisy rangi europejskiej, nie zawsze sg
przystepne w stosowaniu. Gléwna role w ich interpretacji odgrywa Trybunat
Sprawiedliwosci Unii Europejskiej. Niewatpliwg zaleta jest to, ze wystarczy jeden
korzystny wyrok Trybunatu w danej sprawie, aby moéc powotywaé si¢ na niego
W pozniejszych, podobnych przypadkach. Przepisy te pozwalaja okresli¢ szereg
jednolitych praw dla réznych $rodkéw transportu. Dla konsumenta wazne jest przede
wszystkim to, ze wprowadzaja one takze zasady pomocy i wyplaty odszkodowan
w przypadku odwotan potaczen lub znacznych opoéznien. W zaleznosci od rodzaju
transportu maja specyficzny charakter, a przewoznicy wykonujacy ustugi na terenie Unii
Europejskiej zobligowani sg je stosowac.

W tym konteks$cie mozna wspomnie¢ o waznej roli Parlamentu Europejskiego, ktory od
zawsze byl bardzo zaangazowany w dzialania na rzecz praw pasazerow. Jego gtowne
dzialanie stanowi czuwanie nad skutecznym stosowaniem aktow prawnych zwigzanych
z ochrong tej szczegdlnej grupy konsumentéw. Parlament wychodzi na przeciw
potrzebom pasazerow, opowiadajac si¢ za wprowadzaniem tatwiejszych 1 bardziej
zrozumialych sformulowan. Zaleca takze, aby pasazerowie byli zapoznawani ze swoimi
prawami juz podczas podrézy. Niestety wielu przewoznikoéw o tym zapomina.

Przepisy unijne odnosza si¢ do podrozy:
a) koleja,

b) autobusami,

c) samolotami,

d) statkami (w zegludze morskiej i srédlagdowej).
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1. Opodznienia w transporcie kolejowym

Zgodnie z danymi udostepnionymi przez Gtowny Urzad Statystyczny wynika, ze
w 2014 roku w Polsce z kolei skorzystato 268,35 milionéw pasazerow’. Podrézujacy
czgsto nie sg informowani o przystugujacych im prawach. Kierownicy pociggow
przekazuja jedynie informacje o przypuszczalnych godzinach dotarcia do celu, w zwigzku
Z czym podrdzni czesto nie sa §wiadomi, jakie uprawnienia im przystuguja.

Tabela 1 przedstawia liczbe¢ pociagow opdznionych na przybyciu, czyli na stacji
docelowej,

w trzech pierwszych kwartatach 2015 roku. W sumie prawie 360 tysigcy pociggéw bylo
opoznionych do 60 minut. Przepisy dotyczace praw pasazerOw zwigzanych
z odszkodowaniami zaczynaja obowiazywac od opdznienia wynoszacego co najmniej 61
minut powyzej planowanego czasu dotarcia do stacji docelowej. W ciggu 2015 roku
takich pociagdéw byto az 5650. Najwiecej, bo blisko 2000 pojazdéw szynowych opdznito
si¢ w 3 kwartale, czyli miesigcach lipiec-wrzesien. Wpltyw na to moglo mie¢ m.in.
wyjatkowo ciepte lato. Wysokie temperatury nie sprzyjaja szynom, powodujac ich
uszkodzenia. Kolejnym powodem moga by¢ takze burze i nawalnice wystepujace
w lipcu i wrze$niu. Przyczynily si¢ one do zrywania trakcji kolejowej, co skutkowalo
opdznieniami.

Tabela 1. Liczba pociggdéw opdznionych na przybyciu w 2015 roku

Liczba pociagdéw opoznionych na przybyciu w 2015 roku
1 kwartat 2 kwartat 3 kwartat 4 kwartat
<5 minut 59 615 57 855 63 325 62 343
<5;60) minut | 20 052 24 681 38 737 32 638
;?2&20) 825 970 1434 1057
>120 min 270 269 533 292

Zrédto: Urzad Transportu Kolejowego, Punktualnosé przewozéw pasazerskich w 2015 roku.

! Gléwny Urzad Statystyczny, Przewdz tadunkow i pasazeréw, [dostep: 16 pazdziernika 2015],
http://stat.gov.pl/download/gfx/portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/5511/11/3/1/przewozy _ladunkow

i_pasazerow_w_2014 r..pdf.
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Wielko$¢ opoznienia pociggu ma znaczacy wplyw na roszczenia, ktdre pasazer moze
wnie$¢ przeciwko przewoznikowi kolejowemu. Kwesti¢ wyptaty rekompensat z tytutu
opdznien pociggow reguluje obecnie artykul 17 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (WE) nr 1371/2007 dotyczacego praw i obowigzkow pasazerow
w ruchu kolejowym. Tabela 2 doktadnie okresla kwoty rekompensat, o ktore moze stara¢
si¢ podrozujacy. Warto zwrdci¢ uwage na fakt, ze przepisy unijne obowiazuja w zakresie
opOznienia pociggu na stacji docelowej. Teoretycznie moze to znaczy¢, ze jesli pociag
odjedzie ze stacji poczatkowej 120 minut po planowanej godzinie, ale na stacje koncowa
dojedzie punktualnie, to z punktu widzenia prawa zadna rekompensata nie bedzie
przystugiwata podroznemu.

Tabela 2. Rekompensaty za opoznienia

Opoznienie Rekompensata
61-119 minut 25% ceny biletu
>120 minut 50% ceny biletu

Zrédto: Urzad Transportu Kolejowego, Kiedy przystuguje rekompensata?, [dostep: 16 pazdziernika 2015],
http://pasazer.utk.gov.pl/pas/informacje-1/zachowaj-bilet/opozniony-pociag-sprawd/5056,0pozniony-
pociag-Sprawdz-kiedy-przysluguje-Ci-rekompensata.html.

Podstawa do wyptaty rekompensaty jest wystapienie opdznienia pociaggu w dojezdzie do
stacji docelowej o wigcej niz 60 minut oraz pisemne zawiadomienie
i wystapienie do przewoznika w drodze reklamacji. Wazne jest takze posiadanie adnotacji
od kierownika pociggu na bilecie, informujacej o opéznieniu pociggu. Jednak nie stanowi
to warunku koniecznego. Od kilku lat przewoznicy posiadaja systemy informatyczne,
w ktorych zawarte sg wszystkie dane zwigzane z punktualnoscig pociagoéw, a wiec brak
tego potwierdzenia nie moze pozbawi¢ pasazera mozliwosci dochodzenia swoich praw.
Reklamacje mozna wysta¢ do przewoznika przy uzyciu tradycyjnej poczty, ztozyc
w kasie biletowej danego operatora, jak rowniez zgltosi¢ sprawe elektronicznie za pomoca
maila lub wypehiajac specjalny formularz. Czgsto zdarza sig, ze przedsigbiorstwa
kolejowe realizuja wyptate rekompensaty w postaci bonéw na kolejne podroze.
Przewoznik ma obowigzek wyplaci¢ rekompensate w formie pienieznej — W postaci
przekazu pocztowego na adres podany w reklamacji lub przelewem na wskazane przez
pasazera konto bankowe. Rekompensata za opdZnienia wyptacana jest tylko 1 wylacznie
w sytuacji, gdy wielko$¢ danego odszkodowania przekracza minimalny prog, ponizej
ktérego odszkodowanie nie jest wyplacane. W Polsce prog ten wynosi réwnowartosé
4 EUR. Czgéciowy zwrot za bilet nie zalezy od przyczyny opdznienia, nawet gdy jest ono

28



Przeglad Ekonomiczno-Spoteczny
Maj 2016

spowodowane dzialaniem sity wyzszej?. Nalezy jednak pamietaé, ze przepis obowiazuje
jedynie dla opdznien krajowych pociggdéw dalekobieznych kategorii:

e Intercity Premium (EIP),
e Express InterCity (EIC),
e InterCity (1C),
e Twoje Linie Kolejowe (TLK),
e interREGIO (IR)
oraz wszystkich miedzynarodowych w przejazdach pomiedzy krajami Unii Europejskie;j:
e 0sobowych,
e pospiesznych,
e RegioEkspres (RE),
e FEuroCity (EC),
e EuroNight (EN).

Ponadto na podstawie art. 2 ust. 5 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(WE) nr 1371/2007, Polska bezterminowo wylaczyla stosowanie opisywanych
rekompensat dla pociggow miejskich, podmiejskich 1 regionalnych. Wytaczenie to
dotyczy pociagéw osobowych wszystkich przewoznikéw samorzadowych (Koleje
Mazowieckie, Koleje Dolnoslaskie, Koleje Slaskie, Koleje Matopolskie, Koleje
Wielkopolskie, Arriva RP, Lodzka Kolej Aglomeracyjna, Szybka Kolej Miejska
w Warszawie, PKP SKM w Trojmiescie, pociagi REGIO Przewozéw Regionalnych,
Warszawska Kolej Dojazdowa) z wyjatkiem pociggu ,,Stoneczny” spoétki Koleje
Mazowieckie.

Wazne sg takze elementy, ktore powinny zosta¢ zawarte we wspomnianej reklamacii,
takie jak:

e data sporzadzenia,
e nazwa i adres przewoznika,

e imi¢ 1 nazwisko (nazwa) oraz adres zamieszkania (siedziby) sktadajacego
reklamacje,

2 Urzad Transportu Kolejowego, Kiedy przystuguje..., 0p. Cit.
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e przedmiot roszczenia wraz z uzasadnieniem,

e kwota roszczenia oddzielnie dla kazdego dokumentu przewozu,
e wykaz zalaczonych dokumentdw,

e podpis osoby uprawnionej do wniesienia reklamacji.

Kazdy pasazer moze si¢ takze stara¢ o rekompensaty powotujac si¢ na polskie przepisy.
W tym przypadku krajowe regulacje nie ograniczaja prawa pasazerow wszystkich
kategorii pociaggdw do wniesienia skargi z tytulu opdznienia i otrzymania od przewoznika
wyjasnien przyczyn takiego zdarzenia, dochodzenia roszczen z tytutu naprawy szkody na
podstawie ogdlnych przepisow Kodeksu cywilnego (ustawa z dnia 23 kwietnia 1964
Dz.U. 1964 nr 16 poz. 93, dalej: kc) oraz Prawa przewozowego (ustawa z dnia 15
listopada 1984 roku Prawo przewozowe Dz.U. 1984 nr 53 poz. 272). Zgodnie z Prawem
przewozowym ,przewoznik odpowiada za szkode, jaka ponidst podrézny wskutek
opoznionego przyjazdu lub odwotania regularnie kursujacego $rodka transportowego™.
W przypadku dochodzenia roszczen na podstawie ww. przepisOw konieczne jest
udowodnienie poniesionej straty, np. przedstawienie rachunkow potwierdzajacych fakt
opo6znienia pociggu. Nalezy jednak pamigtaé, ze w tym przypadku przewoznik rozpatruje
sprawe uznaniowo, a wigc moze roszczenie odrzuci¢, obnizy¢ lub uzna¢ w catosci. Nie
jest to zatem odszkodowanie za sam fakt opoznienia Srodka transportowego, lecz za
udowodniong strate materialng powstatg wskutek opdznionego przyjazdu pociggu do
stacji docelowej. Na ztozenie reklamacji podrézny ma 1 rok w przypadku przejazdow
krajowych i1 2 miesigce w przypadku przejazdow mig¢dzynarodowych. PrzewozZnik jest
zobligowany do odpowiedzi na reklamacje w ciggu 30 dni. W przypadku odmowy
uznania roszczenia lub zaproponowania niesatysfakcjonujacego rozwigzania, pasazer ma
prawo wystgpi¢ do sadu. Droga sadowa jest dopuszczalna dopiero po wyczerpaniu
wszystkich etapéw reklamacji. Mozna réwniez zlozy¢ pisemng skarge do Urzedu
Transportu Kolejowego, przez formularz zgloszeniowy lub mailowo®.

2. Transport autobusowy

Od kilku lat w Polsce rozwija si¢ rynek transportu autobusowego. Znaczacy wptyw na ten
rozw0] mialy remonty trakcji kolejowych, ktore znacznie wydluzyly czas podrézy
pociagiem. Wowczas podrozni zaczgli korzysta¢ z ustug przewoznikdéw autobusowych.
Wsrod najbardziej popularnych mozna wymieni¢: PolskiBus, Sindbad, Lux Express,
Simple Express. Wiele przedsigbiorstw PKS oferuje podroze krajowe, a takze
zagraniczne.

Kwesti¢ opdznien lub odwotan kursow dalekobieznych reguluja polskie i1 unijne przepisy,
ktore wyraznie okreslaja dtugos¢ kursu dtugodystansowego (odlegto$¢ nie mniejsza niz

3 Art. 62, Ustawa z dnia 15 listopada 1984 roku Prawo przewozowe ( Dz.U. 1984 nr 53 poz. 272)
4 Urzad Transportu Kolejowego, Kiedy przystuguje..., op. Cit.
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250 km). W przypadku odwotania lub opdznienia kursu podrdézujacy ma prawo do
otrzymania we wiasciwym czasie informacji o przyczynach opdznienia lub odwotania.
W razie odwotania kursu dlugodystansowego lub opdznienia wynoszacego ponad
2 godziny przewoznik ma obowiazek zaproponowac¢ wybor miedzy:

e zwrotem kosztow biletu oraz — jesli zajdzie potrzeba — bezptatnym przewozem
do miejsca rozpoczecia podrozy, jesli z powodu opdznienia podrézny nie moze
zrealizowaé swoich planow,

e podrdza ze zmieniong trasa do miejsca docelowego, na pordwnywalnych
warunkach, w najwczes$niejszym mozliwym terminie i bez dodatkowych opfat.

Jezeli podrézujacy nie otrzyma takich propozycji moze ztozy¢ skarge i ubiegal si¢
o zwrot kosztow biletu oraz o odszkodowanie w wysokosci 50 proc. jego ceny. Jesli
podréz (na trasie dluzszej niz 250 km) miata planowo trwaé ponad 3 godziny, a odjazd
jest opdzniony o ponad 90 minut, podrézujacy ma takze prawo do:

e positku 1 napojow — w zakresie proporcjonalnym do dtugosci czasu oczekiwania
lub opdznienia,
e zakwaterowania, jesli nocleg okaze si¢ konieczny — przez maksymalnie 2 noce po

cenie do kwoty stanowigcej rownowarto$¢ 80 EUR za noc®.

Nalezy jednak zaznaczy¢, ze przewoznicy nie maja obowigzku zapewnienia
zakwaterowania podréznych, jezeli opdznienie byto spowodowane niesprzyjajacymi
warunkami pogodowymi lub kleska zywiotowa.

Odrgbne przepisy, zwigzane bezposrednio z transportem i obowigzujace w Polsce,
dotycza takze sytuacji, kiedy podczas podrozy dojdzie do wypadku komunikacyjnego.
Jesli pasazer zostanie ranny ma prawo do odszkodowania. W przypadku jego $mierci
odszkodowanie przystugiwac bedzie osobom pozostajgcym na utrzymaniu pasazera. Taka
rekompensata nalezy si¢ takze, gdy uszkodzeniu ulegnie bagaz lub inne osobiste
przedmioty. W razie potrzeby przewoznik musi zapewni¢ takze Zywno$¢, ubrania,
transport i zakwaterowanie.

Na skierowanie skargi do przewoznikdw pasazerowie majg czas do 3 miesiecy od dnia,
w ktorym wykonana zostata ustuga regularna lub w ktéorym powinna byla ona zostaé
wykonana. W ciggu 1 miesigca od dnia wptynigcia skargi przewoznik powiadamia
pasazera o uznaniu, oddaleniu lub dalszym rozpatrywaniu skargi. Przewoznik musi
udzieli¢ ostatecznej odpowiedzi w terminie do 3 miesiecy od dnia wptyniecia skargi.
W przypadku, kiedy pasazer stwierdzi, ze jego prawa zostaty naruszone, moze skierowac
sprawe¢ do  Glownego Inspektoratu  Transportu  Drogowego lub  Urzedu

S Streszczenie praw pasazeréw podrézujgcych autobusem lub autokarem, [dostep: 16 pazdziernika 2015],
http://ec.europa.eu/transport/themes/passengers/road/doc/summary_pl.pdf.
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Marszatkowskiego, je§li sprawa dotyczy przewozéw zwigzanych z wycieczka
turystyczan.

Podobnie jak w przypadku przewozow kolejowych, rowniez tutaj majg zastosowanie
przepisy Kodeksu cywilnego. Jezeli przewoznik nie wywigze si¢ z prawidlowego
wykonania ustugi przewozowej, w wyniku ktérej podrézny poniesie straty, musi liczy¢
si¢ z mozliwoscig pociggniecia go do odpowiedzialnosci materialnej w zwigzku
z niedopetnieniem warunkéw umowy. Z takim przypadkiem miat do czynienia jeden ze
studentoéw Politechniki Gdanskiej. W listopadzie 2014 roku podrézowat do Pragi na
koncert ulubionego zespotu. Czekajac w Warszawie na kurs autobusu, okoto 2 godziny
po planowym odjezdzie, okazalo si¢, ze kurs nie zostanie wcale zrealizowany. Nikt nie
poinformowat pasazerow o ich prawach. Nie zostala nawet podana informacja
o odwotaniu kursu. Pasazerowie samodzielnie musieli zasigga¢ informacji o przyczynie
opdznienia. W wyniku zaniedbania przewoznika student Politechniki nie mogt
uczestniczy¢ w koncercie. Ponidst wige strate w wysokosci kilkuset ztotych, na co
sktadala si¢ migdzy innymi cena biletu na koncert oraz kwota poniesiona na przejazd do
Pragi. Rozpoczat standardowa S$ciezke zwigzang z uzyskaniem odszkodowania.
Przewoznik odmoéwit jednak zwrotu pienigdzy za bilety na koncert. Zaproponowat
jedynie zwrot nalezno$ci za bilety na kurs Warszawa-Praga-Warszawa. Student
postanowit ztozy¢ pozew do sagdu. W dniu 20.03.2015 r. Sad Rejonowy Gdansk Potudnie
IX Wydziat Cywilny, wydat nakaz zaptaty’. Przyznat racje poszkodowanemu pasazerowi
1 nakazal wiascicielowi spotki zaplate kwoty 746,79 zt oraz dodatkowo kosztow za
przeprowadzenie sprawy. Sprawa nie zostala tak szybko zakonczona. Mimo tego, Ze
wlasciciel spotki przewozowej nie odwotat sie¢ od wyroku, do dnia dzisiejszego nie
dokonal on zaplaty naleznej kwoty wraz z odsetkami, a pasazer dochodzi zwrotu swojej
naleznos$ci od nieuczciwego przewoznika przez komornika.

3. Transport lotniczy

Rozwijajacy si¢ transport lotniczy sprawia, ze ceny biletdéw nie sg juz tak wysokie, jak
niegdys$. Ceny biletow krajowych w jedng strone zaczynaja si¢ od 19 zt, do Skandynawii
od 39 zt, a do Londynu mozna polecie¢ za 79 zt®. Wazne jest jednak to, aby mimo niskich
cen zapewniona zostata najwyzsza jako$¢ ustug. W przypadku tanich przewoznikow,
czegsto mowi sie o starszej flocie samolotow, ktora miewa problemy techniczne. Stad tez
wiele lotow jest odwolywanych 1 opdznionych. Zdarzaja si¢ takze sytuacje, ze
przewoznik sprzedaje wigcej biletow na dany lot, niz ma miejsc w samolocie.

® Ibidem.

7 Sygn. akt IX Nc 287/15

8 Zob. http://www.skyscanner.pl [dostep 8 stycznia 2016]. Cena 19 zt dla przelotu na trasie Gdansk -
Warszawa Modlin linig Ryanair w dniu 14.02.2016. Cena 39 zt dla przelotu na trasie Gdansk - Sztokholm
linig Wizzair w dniu 15.04 2016r. Cena 79 zt dla przelotu na trasie Gdansk - Londyn Luton linig Wizzair w
dniu 13.04.2016 r. Loty w jedng stron¢ z matym bagazem podrgcznym.
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Prawa pasazerow w zakresie transportu lotniczego reguluje Rozporzadzenie (WE) nr
261/2004. Jest ono zrodlem wielu sporow miedzy przewoznikami, a pasazerami, ktore
czesto rozwigzuje si¢ w urzedach lotniczych lub sadach. Zgodnie z unijnymi przepisami
przewoznik powinien otoczy¢ opieka podrézujgcych w nastepujgcych sytuacjach:

e odwolanie lotu,
e odmowa przyjecia na poktad wbrew woli pasazera,
® znaczne opoOznienia lotu.

W ramach opieki przewoznik powinien bezplatnie zapewni¢ pasazerom:

wyzywienie i napoje,

dwie rozmowy telefoniczne, faksy, dalekopisy lub e-maile,

zakwaterowanie w hotelu wraz z transportem pomiedzy lotniskiem a miejscem
zakwaterowania.

Pomoc udzielana jest w zaleznosci od czasu oczekiwania na op6zniony lub alternatywny
lot, przy czym prawo do zakwaterowania w hotelu przyshuguje tylko w przypadku
koniecznosci oczekiwania na ten lot przez jedng lub wiecej nocy. Nie zawsze mozna tez
liczy¢ na prawo do opieki. Dotyczy to przypadkow, gdy opdznienie trwa mniej niz:

e 2 godziny w przypadku lotéw do 1.500 km,

e 3godziny w przypadku lotow wewnatrzwspolnotowych dlugosci powyzej
1.500 km,

e 3 godziny w przypadku lotow innych niz wewnatrzwspolnotowe o dlugosci
pomiedzy 1.500 km a 3.500 km,

e 4 godziny w przypadku lotow innych niz wewnatrzwspdlnotowe o dtugosci ponad
3.500 km®.

Dodatkowym warunkiem, aby przepisy unijne mogly zostaé =zastosowane jest
konieczno$¢ odbycia si¢ lotu z lotniska na terenie Unii Europejskiej, Szwajcarii,
Norwegii lub Islandii. Mozna takze dochodzi¢ swoich praw, jesli samolot nalezy do
przewoznika ze wspomnianych panstw, ale nie startuje z lotnisk europejskich. Przepisy
maja réwniez zastosowanie, jes$li rezerwacja obejmuje przesiadki na europejskich
lotniskach, nawet jezeli lot odbywa si¢ z lotniska spoza wymienionego obszaru.

W przypadku odwotania lotu, odmowy przyje¢cia na poktad oraz opoznienia lotu o co
najmniej o 2 godziny przewoznik jest obowigzany wreczy¢ kazdemu pasazerowi pisemng
informacj¢ o minimalnych prawach pasazeréw, w tym prawa do odszkodowania

 Art. 4-7, 9, Rozporzqdzenie WE nr 261/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 11 lutego 2004 r.
ustanawiajgce wspolne zasady odszkodowania i pomocy dla pasazerow w przypadku odmowy przyjecia na
pokiad albo odwotania lub duzego opdznienia lotow, uchylajgce rozporzqdzenie (EWG) nr 295/91.
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i opieki®®. Jesli natomiast dochodzi do znacznych opdznien na lotnisku docelowym, czyli
tych powyzej 3 godzin po planowanym przylocie, podrézny ma prawo do odszkodowania
za opozniony lot. Odszkodowania dotycza takze osob, ktorym lot zostal odwotany lub
ktore z przyczyn niezaleznych nie zostaly wpuszczone na poklad samolotu. Kwoty
odszkodowan ksztattujg si¢ nastepujgco:

250 EUR dla lotéw o dtugosci do 1.500 km,
400 EUR dla lotow wewnatrzwspolnotowych o dtugosci powyzej 1.500 km,
400 EUR dla lotéw innych niz wewnatrzwspolnotowe o dlugosci od 1.500 km do
3.500 km,

e 600 EUR dla lotow innych niz wewnatrzwspdlnotowe o dlugosci powyzej
3.500 km.

Kwota odszkodowania moze by¢ zmniejszona o 50 % w przypadku, gdy czas przylotu
alternatywnego w stosunku do planowanego nie przekracza:

2 godzin w przypadku lotéw o dtugosci 1.500 km,
3 godzin w przypadku lotow wewnatrzwspdlnotowych o dlugosci powyzej 1.500
km,

e 3 godzin w przypadku lotow innych niz wewnatrzwspolnotowe o diugosci
pomigdzy 1.500 km a 3.500 km,

e 4 godzin w przypadku lotow innych niz migedzywspolnotowe o dtugosci powyzej
3.500 km?t,

Przewoznik nie zawsze ponosi konsekwencje za wspomniane czynno$ci. Przepisy
okreslajg szereg sytuacji, ktore wytaczaja odpowiedzialno$¢ przewoznika. Nalezg do nich
m.in.

e odmowa przyjecia pasazera na poklad, jezeli jest racjonalnie uzasadniona
w szczegblno$ci przyczynami natury zdrowotnej, wymogami bezpieczenstwa lub
niewlasciwymi dokumentami podréznymi,

e pasazerowie zostali poinformowani o odwotaniu lotu co najmniej 2 tygodnie przed
planowanym czasem odlotu,

e pasazerowie zostali poinformowani o odwotaniu lotu w okresie od 2 tygodni do
7 dni przed planowanym czasem odlotu oraz zaoferowano im zmiang planu podrézy
umozliwiajaca wylot nie wczesniej niz 2 godziny przed czasem wylotu wedtug
planu odwotanego lotu, a przylot do ich miejsca docelowego nie pdzniej niz
4 godziny po czasie przylotu wedlug planu odwotanego lotu,

e odwotanie lotu jest spowodowane zaistnieniem nadzwyczajnych okolicznosci,
ktorych nie mozna byto unikngé pomimo podjecia wszelkich racjonalnych §rodkow.

WKomisja Europejska, Prawa pasazeréw linii lotniczych, [dostep: 18 pazdziernika 2015],
http://europa.eu/youreurope/citizens/travel/passenger-rights/aair/index_pl.htm.
11 Komisja Europejska, Prawa pasazeroéw linii lotniczych, op. cit

34



Przeglad Ekonomiczno-Spoteczny

Maj 2016

Przez nadzwyczajne okoliczno$ci nalezy rozumie¢ m.in. destabilizacj¢ polityczna,
warunki meteorologiczne uniemozliwiajace dany lot, zagrozenie bezpieczenstwa,
nieoczekiwane wady mogace mie¢ wpltyw na bezpieczenstwo, strajki majgce wplyw
na dziatalno$é przewoznika®?.

Warto takze dodaé, ze awaria samolotu nie zawsze jest sytuacja nadzwyczajng.
Obowigzkiem przewoznika jest zapewnienie takiego stanu technicznego maszyn, aby te
mogly wykonywac¢ kursy.

W przypadku odwotania lotu, odmowy przyjecia na poktad albo opdznienia lotu o 5 lub
wiece] godzin pasazer ma prawo odstagpi¢ od umowy. Wtedy przewoznik jest
zobowigzany zwroci¢ pasazerowi pelen koszt zakupu biletu. Wyptata odszkodowania
powinna nastgpi¢ w formie pieni¢znej. Za pisemng zgoda pasazera dopuszczalna jest
forma vouchera lub mozliwo$¢ nieodptatnego skorzystania z ustugi danego przewoznika.

Istotne jest rowniez zachowanie odpowiednich procedur $Sciezki reklamacyjnej. Pasazer
w ciagu roku moze ztozy¢ wniosek o odszkodowanie do przewoznika. Ten ma 30 dni na
odpowiedz. Jezeli odpowiedz nie zadowoli pasazera lub przewoznik uchyli si¢ od niej,
kolejnym krokiem jest wniesienie sprawy do Urzedu Lotnictwa Cywilnego (dalej: ULC).
Urzad zajmuje si¢ bezplatnym egzekwowaniem praw od przewoznika w imieniu
pasazera. ULC powinien udzieli¢ odpowiedzi w ciggu 30 dni, ale praktyka pokazuje, ze
sporne kwestie moga toczy¢ si¢ nawet 2 lata. Zglaszajac sprawe do urzedu, nalezy
zwréci¢ sig¢ do wilasciwego odpowiednika dla panstwa, skad planowany byl wylot.
W przypadku wylotu z innego kraju niz Polska, mozna zglosi¢ sprawe do polskiego ULC.
Ten przekieruje ja do wlasciwego panstwa. Wydtuzy to jednak proces odszkodowawczy.

Przyktad innych studentow z Politechniki Gdanskiej pokazuje, ze pasazer powinien
dochodzi¢ swoich praw. W marcu 2015 roku grupa studentéw leciala z Gdanska do
Warszawy. Po wejSciu do samolotu okazalo si¢, ze przez niesprawny system
radionawigacji lot bedzie opdzniony o 4 godziny. Na lotnisku panowata dezinformacja.
Pasazerowie nie otrzymali informacji o czasie oczekiwania na start samolotu. Nie zostali
réwniez poinformowano swoich prawach. Po powrocie do domu skierowali pismo do
przewoznika o odszkodowanie w wysokosci 250 EUR od osoby. Przewoznik
w odpowiedzi poinformowatl, ze byta to nadzwyczajna okoliczno$¢ 1 odmowit wyptaty
rekompensaty. Kolejnym krokiem byt list do ULC, w ktorym studenci doktadnie opisali
sprawe. Otrzymali oni informacje¢ o wszczeciu postepowania. Przewoznik zostat
wezwany do ustosunkowania si¢ do skargi pasazerow. Miesigc pozniej przewoznik za
posrednictwem Urzgdu wystosowat pismo, w ktérym zaproponowat ugode. Za
wyptacenie odszkodowania w wysoko$ci 250 EUR na osobe oczekiwal wycofania skargi
Z urzedu.

2Urzad  Lotnictwa  Cywilnego, Prawa  pasazera, [dostep: 18  pazdziernika  2015],
http://www.ulc.gov.pl/pl/prawa-pasazera.
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4. Transport morski i Srodladowy

Udzial przewozéw pasazerskich na statkach morskich odgrywa mata role w ogdlne;j
liczbie przewiezionych osob. Na 709 milionow przypadkow korzystania ze Srodkow
transportu w Polsce w 2014 roku tylko 148 tysiecy odbyto si¢ statkami morskimi®®.
Kwestia przewozow $rodladowych nie jest poruszana z uwagi na brak regularnych rejsow
zeglug $rodladowej w Polsce. W naszym kraju wystepuja jedynie krotkie rejsy
wycieczkowe.

W razie pojawienia si¢ problemdw, np. opdéznienia, odwolania rejsu, odmdwienia wejscia
na poktad podréoznemu, ktory wyptywa lub przyptywa do portu w Unii Europejskiej
przystuguje szereg praw. Przepisy nie majg jednak zastosowania do:

e statkow, ktore mogg przewozi¢ mniej niz 13 pasazerow,
e statkow, ktorych zatoga sktada si¢ z nie wigcej niz 3 osob,

e statkow Swiadczacych ustugi przewozowe na odcinku krotszym niz 500 metrow w
jedna strone,

e wickszosci statkow historycznych,

® rejsow spacerowych 1 krajoznawczych — bez mozliwosci zakwaterowania
lub z maksymalnie dwoma noclegami na statku®*.

Odwotanie lub opodznienie rejsu daje pasazerowi prawo do otrzymania we wilasciwym
czasie odpowiednich informacji o przyczynach opdznienia lub odwotania. Jesli rejs
zostanie odwotany lub op6zniony o ponad 90 minut, przewoznik musi zaproponowac
wybor miedzy zwrotem kosztow biletu, a podrézg zmieniong trasg w porownywalnych
warunkach w najwcze$niejszym mozliwym terminie i bez dodatkowych optat. Jezeli
natomiast podrdéz rozpoczyna si¢ z opoznieniem wynoszacym ponad 90 minut,
w wigkszosci przypadkow pasazer ma rowniez prawo do positkow 1 napojow oraz jesli to
konieczne, noclegu®®.

Tabela 3 przedstawia, jakich odszkodowan moze domagac si¢ pasazer opdznionego rejsu.
Warto zaznaczy¢, ze jesli opdznienie bylo spowodowane niesprzyjajacymi warunkami

BGtéwny Urzad Statystyczny, Przewdz tadunkéw i pasazeréw, [dostgp: 16 pazdziernika 2015],
http://stat.gov.pl/download/gfx/portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/5511/11/3/1/przewozy _ladunkow
i_pasazerow_w_2014_r.pdf.

14 Art. 17, Rozporzgdzenie Parlamentu i Rady UE nr 1177/2010 z dnia 24 listopada 2010 r. o prawach
pasazerow podrozujgcych drogq morskq i drogg wodng srodlgdowq oraz zmieniajgce rozporzgdzenie

(WE) nr 2006/2004.

15 Ibidem.
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pogodowymi lub kleska zywiotowa, pasazer nie otrzyma zadnego odszkodowania ani
rekompensaty.

Jesli pasazer uwaza, ze jego prawa zostaly naruszone, moze ztozy¢ skarge do
przewoznika w terminie 2 miesi¢cy od dnia, w ktérym incydent miat miejsce. Przewoznik
ma obowigzek zajgé wobec niej stanowisko w ciggu 1 miesigca i udzieli¢ ostatecznej
odpowiedzi w ciagu 2 miesi¢cy od dnia otrzymania skargi. Mozna takze ztozy¢ skarge do

odpowiedniego Urzedu Morskiego.

Tabela 3. Rekompensaty za opdznienia w rejsach statkami

Opoznienie 1 godzinadla | 2godzinydla | 3godzinydla |6 godzindla
rejsow do 4 rejsow 4-8 rejsow 8-24 rejsow
godzin godzin godzin powyzej 24
godzin
Odszkodowanie | 25% ceny 25% ceny 25% ceny 25% ceny
biletu biletu biletu biletu
Opoznienie 2 godziny dla | 4 godziny dla | 6 godzin dla 12 godzin dla
rejsow do 4 rejsow 4-8 rejsow 8-24 rejsow
godzin godzin godzin powyzej 24
godzin
Odszkodowanie | 50% ceny 50% ceny 50% ceny 50% ceny
biletu biletu biletu biletu
Zrédto:  Komisja Europejska, Prawa pasazeréw  statkéw, [dostep 18 pazdziernika 2015],

http://europa.eu/youreurope/citizens/travel/passenger-rights/ship/index_pl.htm
Podsumowanie

Dzigki unijnym przepisom pasazerowie, ktorzy doswiadczyli trudnosci w postaci
opOznien w transporcie, nie s3 pozostawieni sami sobie. Nie mozna powiedzie¢, ze
pasazerowie nie mieli wczesniej zadnych praw. Polskie prawodawstwo takie prawa
zapewniato, jednak wszelkiego rodzaju roszczenia byly mozliwe jedynie na drodze
sadowej. Parlament Europejski okreslit prosta i szybka $ciezke dochodzenia praw przez
pasazerow. Co wazne, przepisy okreslaja tez dokladnie, ktore urzedy sa wlasciwe do
rozpatrywania sporoéw tak, aby sprawy tylko w ostatecznosci trafiaty do sagdow.

Wspomniane w artykule przyktady pokazuja, ze czgsto niezbgdny jest updr i determinacja
pasazera, aby otrzymac jakiekolwiek rekompensaty. Pasazerowie musza si¢ czesto
upomina¢ o swoje prawa. Jesli przewoznicy uciekajg od odpowiedzialnosci, konieczna
jest Sciezka sagdowa. Na koniec mozna wspomnie€, ze na rynku istnieje obecnie wiele
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,kancelarii odszkodowawczych” $§wiadczacych ustugi zwigzane z dochodzeniem

roszczen pasazerow. Podrozny najczesciej ptaci firmie dopiero po wygranej sprawie.
W przypadku niewyegzekwowania odszkodowania firma sama pokrywa koszty.
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Abstract

The market of goods and services is regulated by numerous law categories, however, one
of them applies to everyone, every time one purchases something. This category are the
consumer rights. They are in force during any kind of consumer activity, even when
a person uses the means of public transport. This group of rights is called the passengers
rights. In Poland, the process of their creation and development is strictly connected with
the Polish accession to the European Union. Nowadays, the European transport
companies have to abide the same rules across the whole EU, yet some of them break
them anyway and the consumers either are not aware of the fact that their rights were
violated or they possess no knowledge on how to react in such situation. The aim of this
paper is to provide specific information regarding the possible passengers’ claims in
probably the most common question of transport delays

Depending on the transport chosen by a customer, there are different amounts of
compensation. When travelling by train, the minimal amount of a claim equals to EUR
4. In contrast, amounts over EUR 250 are considered when considering airways. The
Polish law enables the passenger to enforce their rights in two different ways.
Implementation of EU regulations does not exclude benefits stemming from Polish ones.
In such cases, the passenger turn to civil court which settle whether the request is
legitimate. In terms of passenger rights Polish regulations are not precise enough,
whereas EU documents provide not only clear descriptions of situations when a passenger
may request a compensation but also depict the accurate quotas, which can be received by
passenger when claiming.
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Streszczenie

Od czasu wyodrebnienia si¢ oddzielnej subdyscypliny ekonomii, ktorg jest ekonomia
zdrowia, jednym z najwazniejszych jej zagadnien stal si¢ problem odpowiedniego
systemu ochrony zdrowia. Przede wszystkim system ten powinien mozliwe jak najlepiej
spelnia¢ oczekiwania pacjentow, lekarzy oraz finansujacych ustugi. W ponizszej pracy
autorka przeprowadza analiz¢ systemu ochrony zdrowia dzialajacego w Singapurze.
W artykule przedstawiono geneze tej koncepcji, opisano jej trzy gtowne filary: Medicare
jako fundament systemu oraz Medishield Life i Medifund, ktére petnig role programéw
dodatkowych i wspomagajacych. Na koniec dokonano analizy najwazniejszych wad
1 zalet systemu, migedzy innymi jego skutecznos$ci w zaspokajaniu potrzeb ustugobiorcow,
niskiego kosztu dla obywatela, jakosci $wiadczonych ustug oraz wydatkow panstwa,
przeznaczanych na jego utrzymanie. Analiz¢ systemu poprzedza krotki rozdzial, ktory
zarysowuje sytuacje polityczno-gospodarcza Singapuru oraz jego histori¢. Artykut ma
zapozna¢ czytelnika z innym niz europejskie modele systemem ochrony zdrowia oraz
zaznajomi¢ go z jego strukturg, mocnymi stronami i1 stabosciami. Ponadto moze shuzy¢
zacheceniu do pordwnania systemu z innymi, znanymi juz czytelnikowi koncepcjami,
bedacymi przedmiotem badan ekonomii zdrowia.

* Anna Broczkowska jest studentka I11 roku na kierunku Ekonomia w Szkole Gtoéwnej Handlowej w
Warszawie. Mail do autorki: broczkowskaanna@gmail.com.
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Wstep

Zagadnienia zwigzane z systemem ochrony zdrowia stanowig temat studiow i wielu prac
badawczych, szczegdlnie w czasach nasilania si¢ zjawiska starzejgcego sie
spoteczenstwa. Obecnie eksperci z zakresu ekonomii zdrowia zgadzajg si¢ jedynie, ze nie
opracowano idealnego systemu ochrony zdrowia. Jego znalezienie tym bardziej utrudnia
fakt, ze w sektorze tym mowa jest o dostosowaniu nieograniczonego popytu na ustugi
medyczne do znacznie ograniczonej ich podazy, co na chwile obecng pozostaje
problemem nie do rozwigzanial. Wyzej wspomniane zjawisko niedopasowania popytu
1 podazy zachodzi, gdyz rownowaga konkurencyjna roéwniez na rynku ochrony zdrowia
w duzej mierze zalezy od poczatkowego rozktadu sity nabywczej, skladajacej si¢
z posiadanych aktywow 1 umiej¢tnosci uslugodawcy, ktére dyktuja cene na rynku.
Transfer aktywow pomiedzy jednostki (uslugobiorcow) wplynie na koncowa podaz
towarow 1 uslug oraz na ceny. Ponadto przeniesienie sity nabywczej od zdrowych do
chorych spowoduje wzrost popytu na ustugi medyczne. W krotkim okresie spowoduje to
podniesienie sic cen ustug medycznych, a w dlugim wzrost podazy?. Ekonomisci
opracowuja rézne koncepcje systemu ochrony zdrowia, ktore staraja si¢ odpowiedzie¢ na
potrzeby obecnych czasow. Drozejace ustugi medyczne doprowadzaja do wykluczenia
niektorych grup spolecznych z mozliwos$ci korzystania z nich, a co za tym idzie wzrostu
zagrozenia epidemiami, ktére moga by¢ przyczyng globalnego zachwiania
gospodarczego. Stad ekonomiSci roznych krajow staraja si¢ opracowaé koncepcje
systemowe dopasowane do sytuacji gospodarczej i politycznej ich kraju, ale tez do
oczekiwan 1 potrzeb obywateli. Z czasem analitycy wypracowali pewne uniwersalne
rozwigzania, ktore wiele krajow zdecydowato si¢ wdrozy¢. Wprowadzone modyfikacje
miaty za zadanie dostosowac¢ je do konkretnej sytuacji. Istniejg jednak panstwa, ktore
wybraly wtasng droge 1 stworzyly indywidualny system, skupiajacy si¢ na spelnianiu
potrzeb obywateli. Przyktadem jest Singapur, ktory pokazal, jak w sprzyjajacych
warunkach i ze zdeterminowanym rzadem mozna stworzy¢ system spehniajacy
oczekiwania obywateli. Praca powstata, by przeanalizowa¢ system ochrony zdrowia
w Singapurze jako przyklad nietypowej gospodarki spoza Europy oraz ma na celu
odpowiedzenie na pytanie, jakie wady i zalety posiada ten system. Autorka rozpoczyna
prace od opisu Singapuru.. Nastepnie przechodzi do analizy systemu, by zakonczy¢ ja na
ocenie jego wad i zalet.

1. Sytuacja polityczno-ekonomiczna w Singapurze

Singapur to panstwo-miasto polozone w poludniowo-wschodniej Azji, na krancu
Potwyspu Malajskiego. Dopiero od niedawna gosci ono na mapach $wiata jako
niepodlegte panstwo. Ta byla brytyjska kolonia uzyskata niepodlegtos¢ 9 sierpnia 1965 r.
I do teraz pozostaje republika nalezaca do Brytyjskiej Wspolnoty Narodow. Pierwsze

!Getzen T., Ekonomika zdrowia. Teoria i praktyka, Wydawnictwo naukowe PWN, Warszawa 2000,
s. 49-50, 492,

2Arrow K. J., Uncertainty and the welfare economics of medical care [w:] “The American Economic
Review” 53(5), 1963,s. 941-973.
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wzmianki o Singapurze siggaja Il w. n.e., lecz miejsce to wyr6znito si¢ na mapie Swiata
dopiero wraz z pojawieniem si¢ w tamtej czesci globu kolonizatoréw z Europy. Po
trwajacym ponad sto lat okresie panowania Brytyjczykow oraz krotkiej okupacji
japonskiej podczas drugiej wojnie Swiatowej, w 1963 r. Singapur zostat wiaczony do
Malezji. 9 sierpnia 1965r. zapadila decyzja o odlgczeniu od Malezji oraz o powstaniu
niepodlegtej Republiki Singapuru, co argumentowano napi¢ciami na tle etnicznym.
Wkroétce potem republika wstapita w szeregi NATO ( North Atlantic Treaty Organization
- Pakt Potnocnoatlantycki), by zabezpieczy¢ swoja pozycje na arenie mi¢dzynarodowe;.
Rzady autorytarne obje¢ta tam Partia Akcji Ludowej (People’s Action Party — PAP)
i sprawowata w latach 1966-1981r. oraz od 2011r. do dnia dzisiejszego. PAP byta czgsto
oskarzana przez dzialaczy i politykow opozycji o autorytaryzm, naruszanie prawa przez
rzad, ktory Scisle regulowal dziatalnos¢ politykow oraz medidw. Singapur jest znany
z obowigzujacego tam od lat surowego prawa, stosowanego rowniez wobec
cudzoziemcow. Powierzchnia Singapuru to zaledwie 718,3 km?, za$ liczba ludnosci
wynosi 5,47 mIn®. Jest to jedna z najbardziej rozwinietych gospodarek w tamtej czesci
$wiata. Jej PKB, wedlug danych Banku Swiatowego wyniost w 2014 r. 307,9 mld USD
w cenach biezacych®, za§ tempo wzrostu utrzymuje sie nieznacznie powyzej $redniej
$wiata, mimo do$¢ znacznego spowolnienia w ostatnich latach.

Wykres 1. Stopa wzrostu PKB Singapuru i §wiata w okresie 2000-2015r.°
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Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie danych Banku Swiatowego.

% Dane Banku Swiatowego za 2014r.
* Ibidem.

® Dane pochodzg z bazy Migdzynarodowego Funduszu Walutowego.
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W 2015 r. PKB per capita wyniést 84.900,802 intUSD®. Jednakze Singapur od 2007 r.
zmaga si¢ z narastajagcym dlugiem publicznym, ktory w 2014 r. wynidst 99,3% PKB.
Mimo to, wedlug $wiatowych rankingéw, panstwo nalezy do czotéwki — to druga
najbardziej konkurencyjna gospodarka $wiata’ i siédma najbardziej innowacyjna®.
Wedlug wspolczynnika rozwoju spotecznego osiaga jedenasty wynik na $wiecie®. Za
Heritage Foundation, plasuje si¢ na drugim miejscu w rankingu najbardziej wolnych
gospodarek!® oraz zajmuje 8. miejsce na $wiecie, jesli chodzi o brak korupcjill. Jest
rowniez liderem w kwestii latwosci w prowadzeniu dziatalnoéci gospodarczej'?, co
zawdzigcza niskim podatkom 1 otwartej na inwestycje gospodarce, ktdra opiera si¢
glownie na ushlugach 1 szczegdlnie waznym sektorze elektronicznym oraz

farmaceutycznym. Singapur jest zaliczany w poczet tzw. ,,azjatyckich tygrysow”.
2. Geneza kont oszczedno$ciowych®®

Koncepcja kont oszczednosciowych, jako rozwigzanie problemu zarzadzania
niedostatkiem $rodkow finansowych w ochronie zdrowia, zostata opracowana w Stanach
Zjednoczonych w latach 70-tych XX wieku. Byla to reakcja na wzrost kosztow
zwigzanych z zapewnieniem opieki zdrowotnej. Przyrost ten byl 1 nadal jest
spowodowany rosngcg dlugoscia zycia ludzi oraz wzrastajacymi cenami ushug
medycznych. Ich zrodlo lezy w rozwoju farmaceutyki i technologii w dziedzinie
medycyny. W zarzadzaniu funduszami kont medycznych wyrozniono dwa sposoby
postepowania. Zaktadano, ze zgromadzone $rodki zostana powierzone podmiotowi
publicznemu, ktorego zadaniem bedzie ich akumulacja i inwestowanie. Drugim
rozwigzaniem bylo przekazanie funduszy podmiotom prywatnym, takim jak banki oraz
zaktady ubezpieczen. W latach 80-tych i 90-tych idea zostata przeksztatcona w konkretne
projekty reform, ktore wprowadzono w Singapurze, Chinach, RPA oraz USA. Systemy

8 International Dollar — dolar Geary’ego—Khamisa, stworzony i opracowany przez C. Geary'ego i Salema
Hanna Khamisa migdzy 1970 a 1972r. Jest uzywany do poréwnywania réoznych wskaznikow (jak np. PKB
per capita — wskaznik zamozno$ci) miedzy krajami oraz w czasie. Miedzynarodowy dolar pomaga w
lepszym poréwnaniu poziomu zycia w poszczeg6lnych krajach niz inne wskazniki, dzigki uwzglednieniu
sity nabywczej pienigdza w kraju ( ile za dang walute mozna kupi¢ w danym panstwie). Jednostka ta jest
oparta na dwoch teoriach: parytetu sity nabywczej, oraz $rednich miedzynarodowych cen towarow. Zobacz:
International Dollar, [dostep: 25 lutego 2016r.],
https://en.wikipedia.org/wiki/Geary%E2%80%93Khamis_dollar].

" World Economic Forum, Global Competitiveness Report 2015/2016, [dostep: 21 lutego 2016r.]
http://reports.weforum.org/global-competitiveness-report-2015-2016/competitiveness-rankings/.

8 WIPO, Cornell University, INSEAD, The Global Innovation Index 2015 Effective Innovation Policies for
Development, [dostep: 21 lutego 2016r.],
https://www.globalinnovationindex.org/userfiles/file/reportpdf/G11-2015-v5.pdf.

® UNDP, Human Development Report, http://hdr.undp.org/en/countries/profiles/SGP, [dostep: 21
lutego2016r].

°Heritage Foundation ,Economic Freedom Index 2015, [dostep: 21 lutego 2016r.],
http://www.heritage.org/index/ranking.

UTransparency International, Corruption Perception Index 2015, [dostep:21 lutego 2016r.],
http://www.transparency.org/cpi2015#results-table.

12 World Bank Group, Doing Business 2015, [dostep:21 lutego 2016r.],
http://www.doingbusiness.org/rankings.

13 Cybinska J., Rola medycznych kont oszczednosciowych w finansowaniu opieki zdrowotnej —
doswiadczenia singapurskie i amerykanskie, [W:] ,,Wiadomosci Ubezpieczeniowe”, 2014, nr 2, 5.142-144,
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zostaty dostosowane do sytuacji w kazdym kraju. W USA i RPA konta stanowily
uzupelnienie prywatnych ubezpieczen, na ktérych opieralo si¢ finansowanie kosztow
leczenia. Azjatyckie kraje wykorzystaty je natomiast, by wzmocni¢ system publicznego
finansowania. Fundamentem tej idei byla zmiana podejscia do finansowania ochrony
zdrowia - porzucenie solidaryzmu spotecznego na rzecz indywidualnej, obejmujacej tylko
najblizsza rodzing, odpowiedzialno$ci za finansowanie swojego leczenia.

3. Budowa systemu ochrony zdrowia w Singapurze

3.1. Konta oszczedno$ciowe w systemie ochrony zdrowia w Singapurze®*

Reforma systemu ochrony zdrowia w Singapurze byla odpowiedzig rzadu na problem
wysokich kosztow i niskiej wydajnosci §wiadczen medycznych, z ktorymi zmagaty sie
publiczne placowki w latach 70-tych XX wieku. Owczesny premier panstwa, Lee Kuan
Yew (nazywany ojcem niepodleglego Singapuru), odrzucit jako niepraktyczng ideg
darmowego, nieograniczonego dostepu do ustug medycznych, podkreslajac, ze prowadzi
ona do rosnagcych w nieskonczonos¢ kosztow. Podstawa nowego systemu stata si¢ wigc
dewiza, iz uslugobiorcy zawsze maja pokry¢é przynajmniej czg$¢ kosztow wizyty
u lekarza. W 1984 r. wprowadzono pierwsza reforme, ktoéra nakladala obowigzek
posiadania indywidualnego medycznego konta oszczgdnosciowego o nazwie Medisave.
Dawala ona réwniez wolny wybor §wiadczeniodawcy oraz, co wazniejsze, umozliwiata
wolng konkurencje¢ na rynku ustug zdrowotnych. Reforma wprowadzajaca Medisave
poprzedzita o 6 lat wprowadzenie MediShield, czyli niecobowigzkowego ubezpieczenia od
wyjatkowo wysokich kosztow leczenia. W 1993 r. system uzupelniono o dodatkowy
fundusz o nazwie Medifund, ktory catkowicie tworza $rodki pieni¢zne pochodzace z
budzetu. Fundusz jest przeznaczony dla tych, ktorzy wyczerpali swoje $rodki z obu
poprzednio wymienionych, zrodet. Ponadto ustugi medyczne sg dotowane przez panstwo.
System jest tak stworzony, by wigcej ptacili bardziej zamozni Singapurczycy. Dzigki
temu wigkszo$¢ obywateli finansuje swoje zdrowie wylacznie przy pomocy Medisave i
MediShield. Innowacyjno$¢ systemu polega na tym, ze mimo odptatnosci wszystkich
ustug, kazdy ma dostep do opieki zdrowotnej 1 otrzymuje pomoc niezaleznie od swojej
sytuacji finansowej.

3.2. Medisave

Medisave to program obowigzkowych oszczednosciowych kont medycznych (medical
savings account- MSA), dzigki ktorym mozna pokry¢ swoje wydatki medyczne lub
cztonka najblizszej rodziny. Konta podlegaja  Centralnemu  Funduszowi
Zaopatrzeniowemu (ang. Central Provident Fund — CPF). CPF zostal pierwotnie
wprowadzony w celu gromadzenia przez obywateli funduszy na przyszie emerytury.
Nastepnie rozszerzono obszar jego dzialania o akumulacj¢ oszczednosci, pokrywajacych
ewentualne koszty opieki zdrowotnej, wicksze wydatki, kredyty hipoteczne, zakup domu

14 1pidem., s.145.
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lub zabezpieczenie rodziny. Sktadki pracownikow oraz pracodawcow sg sktadane w CPF.
Tam nastepuje podzial srodkéw pomiedzy trzy konta:

e Konto podstawowe (Ordinary account) — przeznaczone na zakup nieruchomosci,
zaplate ubezpieczenia na wypadek zgonu, niepelnosprawnosci, oraz na pokrycie
kosztow inwestycji, badz edukacji,

e Konto specjalne (Special account) — na okres emerytalny i wydatki zwigzane z
podesztym wiekiem (prywatne ubezpieczenia itp.),

e Konto medyczne (Medisave account) — wydatki na stuzb¢ zdrowia i na publiczne
ubezpieczenie medyczne.®®

Pienigdze, zgromadzone na kontach, sa oprocentowane zaleznie od rentownos$ci papierow
wartosciowych, emitowanych przez Singapur. Obecnie wynosi ono dla konta zwyklego
do 3,5% rocznie, natomiast dla konta specjalnego, medycznego i emerytalnego do 5%
rocznie. Wszystkie konta sa rewidowane co kwartat, procz emerytalnego (rewidowanego
co roku)®. Wszyscy pracownicy zarabiajacy 1500 SGD s3 zobowigzani odprowadza¢ na
swoje konto Medisave od 8% do 10,5% miesigcznej ptacy. Stawka waha si¢ w zaleznoSci
od wieku®'.

Tabela 1. Stawki sktadki na Medisave w zaleznosci od wieku.

Wiek Stawka (% placy)
35 i mniej 8%

Powyzej 35 do 45 9%

Powyzej 45 do 50 10%

Powyzej 50 10.5%

Zrédto: Ministry of Health Singapore

Osoby pracujace za mniej niz 1500 SGD maja naliczang stopg swojego wktadu na konto
na podstawie szeregu poziomowych stawek (on a range of phased-in contribution rates).
Do 2016r. obowigzywat tzw. sufit skladkowy - the Medisave Contribution Ceiling
(MCC). Jednak od 1 stycznia 2016 r. weszly w zycie pewne zmiany. MCC zostato
przemianowane na bazowg kwote ochrony zdrowia (The Basic Healthcare Sum — BHS).

15 |bidem., 5.146.

16 Central Provident Fund Board Singapore, [dostep: 10 grudnia 2015r.],
https://www.cpf.gov.sg/Members/AboutUs/about-us-info/cpf-interest-rates.

17 Zobacz: Ministry of Health Singapore, [dostep:21 lutego 2016r.],
https://www.moh.gov.sg/content/moh_web/home/costs_and_financing/schemes_subsidies/medisave/Medis
ave_Contributions.html.
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Nowy limit wptat to 49,800 SGD. Kwoty przekraczajace BHS sa przekierowywane na
konto specjalne lub emerytalne. Rozwigzanie zostato zastosowane do cztonkow systemu
w kazdym wieku. Zmiany maja na celu nadgzanie za wzrostem zuzycia srodkow z
Medisave oraz zapewnienie obywatelom funduszy potrzebnych do leczenia. Jest to
konieczne w $wietle wydtuzajacej si¢ oczekiwanej dtugosci zycia oraz rosngcych kosztow
ochrony zdrowia. Kolejna zmiang jest zamrozenie stanu BHS
w momencie ukonczenia 65 roku zycia przez posiadacza konta. Jes§li Singapurczyk
uzbieral na swoim koncie do tego czasu maksymalng kwote 49.800 SGD, szacunkowo
powinna ona by¢ wystarczajaca wraz ze wsparciem ze strony pozostatych programéw, by
pokry¢ jego ewentualne potrzeby zdrowotne do konca zycia. Coroczna korekta BHS o
wskaznik inflacji dotyczy jedynie kont osob ponizej 65 roku zycia. Ostatnig reforma,
ktora obowiazuje od nowego roku jest usunigcie MMS, czyli minimalnej sumy
znajdujacej si¢ na koncie Medisave osoby, ktéora ma wigcej niz 55 lat
i wyniosta ona 43.500 SGD®. Dodatkowo, by uatrakcyjni¢ oferte, panstwo zapewnia
posiadaczom konta Medisave zwolnienia i ulgi podatkowe. ednakze w przypadku
powazniejszej choroby fundusze z Medisave okazuja si¢ niewystarczajace. Dlatego tez
wprowadzony zostat dodatkowy system ochrony zdrowia.

3.3.  MediShield Life

MediShield Life to nazwa obowiazujacego od 1 listopada 2015 r. planu ubezpieczenia
zdrowotnego, ktory zastapit poprzedni drugi filar systemu w Singapurze — MediShield.
Unowoczesniony MediShield ma za zadanie jeszcze efektywniej wspiera¢ ubezpieczone
osoby, by jak najmniej korzystaly ze swoich $rodkow z Medisave. Oczywiscie nie
zmienia to faktu, ze przy kazdym kontakcie ze stuzbg zdrowia czg$¢ kosztow ponosi
zawsze pacjent. Zmienny jest tylko poziom jego wkiadu. Przy tanszych zabiegach pacjent
ptaci wiecej. Wraz ze wzrostem kosztéw udzial procentowy ustugobiorcy maleje. Plan
obejmuje wszystkich obywateli 1 rezydentow Singapuru. Jest administrowany przez
zarzad CPF. Usprawnia to regulowanie rachunkoéw szpitalnych i ptacenie za bardziej
kosztowne leczenie np. chemioterapi¢. Rzad w znacznym stopniu reguluje stuzbe zdrowia
— wplywa np. na liczbe t6zek szpitalnych, ilo§¢ absolwentéw kierunkéw medycznych,
maksymalne ceny ustug oraz wymusza korzystanie z najnowszych i najdrozszych
osiggnie¢ medycyny. Dopuszcza tez prywatnych ustugodawcoé4w, by obniza¢ ceny ustug.
W Singapurze funkcjonuje 26 szpitali i osrodkéw specjalnych. 10 z nich to szpitale
prywatne, ktore sa zwykle mniejsze. Istnieje 8 szpitali publicznych, w sktad ktorych
wchodzi 6 szpitali ogolnych, szpital dla kobiet i dzieci oraz szpital psychiatryczny.
Ogodlne szpitale zapewniajg interdyscyplinarne, krotsze leczenie oraz szpitalne i
specjalistyczne ustugi ambulatoryjne z 24-godzinnym oddziatem ratunkowym. Szpitale
publiczne i osrodki specjalistyczne maja status prywatnych firm, ktéore w catosci sa

18 Central Provident Fund Board Singapore, [dostep: 11 grudnia 2015r.],
https://www.cpf.gov.sg/Employers/EmployerGuides/employer-guides/paying-cpf-contributions/cpf-
contribution-and-allocation-rates#ltem587.
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wiasnoscig rzadu. Wspomaga to niezalezne zarzadzanie oraz usprawnia adaptacje do
zmieniajgcych si¢ potrzeb rynku. Szpitale majg status organizacji non-profit.

W skiad systemu wchodzg réwniez coroczne subsydia dla publicznych szpitali. Ich
wielkos¢ zalezy od klasy uslug, jaka wybierze pacjent. Istnieje kilka klas ustug
szpitalnych. Al 1 Bl to najwyzsze klasy, ktore sg najdrozsze oraz zapewniaja luksusowe
warunki szpitalne, za ktore pacjent musi jednak zaptaci¢ sam, bez wsparcia ze strony
panstwa. Nizsze klasy B 1 C zapewniaja gorszy komfort pobytu w szpitalu, np. pokoj
dzielony z innymi pacjentami, wspodlng tazienke¢ itp., mimo ze jako$¢ ustug pozostaje
niezmieniona. Wybierajac te klase pacjent moze liczy¢ na to, ze panstwo pokryje cze§é
kosztéw zwigzanych z pobytem w szpitalu. Od 2016 r. obowigzuje prawo, ktore
wprowadzilo wiaczenie klasy A1/B1 1 ustlug w szpitalach prywatnych do MediShield
Life. Jednak system pokrywa bardzo mala cze$¢ kosztow na tym poziomie,
a pozostate obcigzajg pacjenta, ktory pokrywa je albo z wlasnych oszczednosci, albo przy
pomocy Medisave®. Kolejne klasy, B2 i C, to odpowiednio coraz szerzej subsydiowane
przez aparat pafnstwowy, ale tez mniej komfortowe dla hospitalizowanych o0sob?.
MediShield Life to bardzo korzystna oferta, gdyz zabezpiecza przed nieprzewidzianymi
kosztami zwigzanymi z ewentualng choroba?!. Prawie kazdy ubezpiecza sie w tym
programie, gdyz sktadki sa bardzo niskie, a ponadto zrdéznicowane
w zaleznosci od wieku oraz dochodu, np. osoby w wieku 21-30 lat ptaca ok. 16 SGD
miesigcznie (rocznie 195 SGD), za$ osoby w wieku 74-75 lat ptaca 82 SGD miesigcznie
(rocznie 975 SGD)?2. Warta podkreslenia jest tez struktura podzialu na grupy wiekowe.
W miodszych przedzialy sa szersze (np. na 20 lat), za§ w starszych grupach znacznie
wezsze (po 60 roku zycia stawki rosng co 2-4 lat). Ubezpieczenie moze pokry¢ wydatki
do 100 000 SGD (ok. 283.300 PLN)?® co roku, za$ nie tworzy ograniczen w ciagu catego
zycia (W poprzednim systemie taki limit istniat)?*,

3.4. Medifund

Medifund jest kolejnym publicznym funduszem powotanym, by uzupetnia¢ Medisave.
Jego rola to pomoc potrzebujacym obywatelom Singapuru. Medifund wspiera finansowo
pacjentow, ktérzy nie sg w stanie optaci¢ swoich rachunkow medycznych, bazujac na
Medisave, MediShield Life i po otrzymaniu dotacji rzadowych. Medifund zostat
zatozony W kwietniu 1993 roku z kapitalem poczatkowym 200 min SGD. Rzad

PMinistry of Health Singapore, [dostep: 11 grudnia 2015r.],
https://www.moh.gov.sg/content/moh_web/home/costs_and_financing/schemes_subsidies/Medishield.html.
2Singapore General Hospital, [dostep: 11 grudnia 2015r.], http://www.sgh.com.sg/Patient-
Services/Charges-Payment/Pages/types-wards.aspx.

ZCentral Provident Fund Board Singapore, [dostep: 11 grudnia 2015r.],
https://www.cpf.gov.sg/Members/Schemes/schemes/healthcare/medishield-life.
Zhttp://www.sgmoneymatters.com/medishield-life, [dostep: 11 grudnia 2015r.].

23Kurs SGD/PLN = 2.8330 z dnia 24.02.2016r., http://biznes.pl/waluty/profile/fixing-nbp/dolar-
singapurski,821,0,27,profile-waluta-nbp.html.

24 Central Provident Fund Board Singapore, [dostep: 11 grudnia 2015r.],
https://www.cpf.gov.sg/Members/Schemes/schemes/healthcare/medishield-life.
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uzupelnia t¢ pule z dodatkowych $rodkéw, ktére uzyskuje np. dzigki nadwyzce
budzetowej. W zwigzku z tym suma ta rosnie i na koniec 2013 r. wynosita 4 biliony
SGD?. W 2007 i 2013 r. postanowiono wyspecjalizowa¢ fundusze, by wspieraly
okreslone grupy: osoby starsze — Medifund Silver oraz osoby miode — Medifund
Junior?,

3.5.  Inne programy

Poza trzema glownymi systemami istnieje jeSzcze dodatkowy system o0 nazwie
ElderShield. ElderShield to niedrogi program ubezpieczeniowy w przypadku powaznej
niepetnosprawnosci, zapewniajacy podstawowe wsparcie finansowe dla tych, ktorzy
zwlaszcza w starszym wieku potrzebuja opieki dlugoterminowej. Ponadto istniejg
wyspecjalizowane programy wspierajace konkretne dziedziny w zakresie ochrony
medycznej. Sg to np. tymczasowy program wsparcia dla starszych i niepetnosprawnych
osob (Interim Disability Assistance Programme for the Elderly — IDAPE), ktéry zapewnia
pomoc potrzebujacym, niepetnosprawnym Singapurczykom, ktorzy ze wzgledu na wiek
nie sg uprawnieni do bycia cztonkami Eldershield. Rownocze$nie dziataja Community
Health Assist Scheme (CHAS), ktory pomaga zapewni¢ dobrej jakosci ustugi
dentystyczne, Drug Subsidies, ktory oferuje doptaty do lekéw oraz Seniors' Mobility and
Enabling Fund, ktéry zajmuje sie aktywizacja osob starszych?’ .

4. Wady i zalety systemu

System wdrozony w Singapurze jest niekwestionowanie jednym z najtanszych
i najbardziej efektywnych na $wiecie. W rankingu Bloomberg z 2014 r. otrzymat
pierwsze miejsce jako najbardziej efektywny system ochrony zdrowia. Wedlug Banku
Swiatowego w 2013 r. Singapur wydat 4,6 % swojego PKB na ochrong zdrowia. To
znacznie mniej w poroOwnaniu z innymi krajami, jak wida¢ na wykresie ponizej. Bardzo
podobne dane w tym zakresie podaje Swiatowa Organizacja Zdrowia.

%5 Ministry of Health Singapore, [dostep: 11 grudnia 2015r.], https://crms.moh.gov.sg/FAQ.aspx.

26 Ministry of Health Singapore, [dostep: 11 grudnia 2015t.],
https://www.moh.gov.sg/content/moh_web/home/costs_and_financing/schemes_subsidies/Medifund.html.
27 Ministry of Health Singapore, [dostep: 11 grudnia2015r.],
https://www.moh.gov.sg/content/moh_web/home/costs_and_financing/schemes_subsidies.html.
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Wykres 2. Catkowite wydatki na ochrong zdrowia w poszczegdlnych krajach jako udziat
w PKB
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Zrédto: Bank Swiatowy?

Ta znaczna roznica w wydatkach nie ma wpltywu na jako§¢ $wiadczonych ustug.
Singapur jest liderem jesli chodzi o oczekiwang dtugos$¢ zycia obywateli 1 dlugos¢ zycia
w zdrowiu. W Singapurze to odpowiednio 83 i 76 lat. Od lat utrzymuje si¢ w tym
zakresie trend wzrostowy. W Szwajcarii 1 Szwecji to 83 i 72 lata, a w USA jedynie 79 i
69 lat?®. Singapur notuje réwniez jeden z najnizszych wspodlczynnikow zgondow
niemowlat. Posiadanie MSA powoduje, iz ewentualne leczenie nie obcigza biezacych
wydatkow obywatela. Zmusza go do kontrolowania generowania kosztéw leczenia oraz
zniechegca do naduzywania ustlug medycznych. Skutkuje to zwigkszonym
zainteresowaniem zdrowym stylem zycia. System wptywa tez dobrze na demografi¢ i
zacheca do posiadania rodziny (pakiety malzenskie i rodzicielskie).

28 Dane z Banku Swiatowego, [dostep: 6 grudnia 2015r.],
http://databank.worldbank.org/data/reports.aspx?source=2&country=SGP&series=&period=.
29 Dane ze Swiatowej Organizacji Zdrowia, [dostep: 13 grudnia 2015r.],
http://apps.who.int/gho/data/view.main.680.
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Wykres 3. Oczekiwana dtugos$é zycia w momencie urodzenia w Singapurze 3
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Zrodto: Statistics Singapore, [dostep: 6 grudnia 2015r.]3!

System ten nie jest bez wad. Problemem jednak singapurskiego rzadu pozostaja rosngce
w szybkim tempie subsydia, ktére sg waznym filarem systemu. Ich wzrost pociaga za
soba podwyzke cen uslug medycznych. Miedzy 2012 r. a 2014 r. kwota ta wzrosta
z 4809 do 7343 miIn SGD®*. Ciagle rosnace wydatki na stuzbe zdrowia stanowia znaczng
cze¢s¢ powiekszajacego sie z roku na rok coraz bardziej dlugu publicznego Singapuru.
Glownie sktada si¢ on z rzgdowych papierow wartosciowych (SGS - Singapore
Government Securities) wyemitowanych w celu wsparcia Central Provident Fund (CPF),
ktory zarzadza funduszem sktadek emerytalnych Singapuru®. Ponadto system zaczyna
zdradza¢ oznaki przeregulowania i zbytniego przyrostu biurokracji. Rentownosci systemu
nie sprzyja roéwniez szybko rosngca liczba ludnosci Singapuru, gléwnie z powodu
przybywajacych imigrantow, nie za$ liczby urodzen, ktéra pomimo staran wiadz,
pozostaje bardzo niska3.

30 Dane z 2014r. to wstepne szacunki.

3L http://www.singstat.gov.sg/statistics/visualising-data/charts/life-expectancy-at-birth/

32Ministry of Health Singapore, [dostep: 13 grudnia 2015r.],
http://www.moh.gov.sg/content/moh_web/home/statistics/Health_Facts_Singapore/Healthcare_Financing.h
tml.

33 Index Mundi, [dostep: 25 lutego 2016r.], http://www.indexmundi.com/singapore/public_debt.html.

3 The Economist, Singapore at 50, [dostep: 25 lutego 2016r.],
http://www.economist.com/blogs/graphicdetail/2015/09/graphics-singapore.
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Podsumowanie

W artykule przyjrzano si¢ systemowi ochrony zdrowia w Singapurze, jego strukturze oraz
finansowaniu. Porownano rowniez jego wady 1 zalety. Ze wzgledu na odmienne
uwarunkowania geopolityczne, gospodarcze oraz kulturowe, kwestia implementacji tego
systemu w innych krajach, bez uprzedniego przystosowania go do realiow tam
panujacych, pozostaje dosy¢ niejednoznaczna. Jednakze warto zatrzymac si¢ dtuzej nad
odmiennym podejéciem do powszechnej ochrony zdrowia, prezentowanym przez
singapurskie wladze. W obecnych czasach moze si¢ ono okaza¢ bardziej skuteczne od
europejskiego solidaryzmu spolecznego. Ministerstwo Zdrowia Singapuru wierzy
w zapewnianie kazdemu niedrogich, podstawowych ustug medycznych o dobrej jakos$ci.
Jednoczes$nie promuje zdrowy styl zycia, zdrowotne programy prewencyjne, jak
i utrzymywanie wysokiego standardu zycia, higieny, czystosci wody, by powszechnie
osigga¢ wyzsza jakos¢ zdrowia®. To zdecydowanie postulaty, ktére kazdy kraj powinien
wdraza¢, réwnoczes$nie pamigtajac, ze system ochrony zdrowia ma za cel najpierw
pomagac ludziom, nie za$ tylko przynosi¢ zyski. Z drugiej strony nalezy by¢ §wiadomym
specyficznych warunkow, w ktorych powstal system singapurski, jego wad oraz
problemoéw, z jakimi si¢ boryka. Konta oszczednosciowe to jedna z drég do osiagnigcia
celow przyswiecajacych ochronie zdrowia. Jak kazda z nich i ta nie jest pozbawiona wad.
To zaledwie substytut rozwigzania. Pomysty Singapuru warto nasladowa¢ w zakresie
wdrazania programow prewencyjnych, jak réwniez w ciaglym dostosowywaniu si¢ do
zmieniajacych si¢ realiow rynku i1 potrzeb pacjentow.

3 Ministry of Health Singapore, [dostep: 11 grudnia 2015 1.],
https://www.moh.gov.sg/content/moh_web/home/our_healthcare_system.html.
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Abstract

Since a distinction of a separate sub-discipline of economics, which is the health
economics, one of its most important subjects has become a problem of efficient
healthcare system. First of all, aforementioned system should be able to meet xpectations
of patients, doctors and those who fund medical services. In the paper author analyses the
healthcare system which is operating in Singapore. The article presents a genesis of the
concept, describes its three main pillars: Medicare, the foundation of the system,
Medishield Life and Medifund which are additional programs that serve as support. In the
end, the analysis of the most important advantages and disadvantages of the system has
been performed, including its effectiveness in meeting recipients’ needs, cost for the
citizen, quality of services and government spending necessary for system’s maintenance.
The analysis of the system is preceded by a short chapter, which outlines the economic
and political situation of Singapore and its history. The article is supposed to acquaint
reader with the system, which is different than European models, and familiarise him with
its structure, strengths and weaknesses. It can also serve as an encouragement to
comparisons to other, already known to the reader, concepts in the field.

54



Przeglad Ekonomiczno-Spoteczny

Maj 2016

Od Redakecji

Niniejsze czasopismo zostalo opracowane i przygotowane przez Cztonkéw Studenckiego
Kota Naukowego Finanséw i Makroekonomii przy Szkole Gloéwnej Handlowej w
Warszawie we wspotpracy z Instytutem Studidow Ekonomiczno-Spotecznych. Periodyk
wydawany jest co p6t roku.

Zespot redakcyjny niniejszego wydania:

Weronika Rec - Redaktor naczelna

Studentka 11l roku Studium Licencjackiego SGH (Kierunek:
Finanse i Rachunkowo$¢). Wiceprzewodniczaca Studenckiego
Kota Naukowego Finansow i1 Makroekonomii. W wolnych
chwilach czyta ksigzki, gra na pianinie oraz jezdzi konno.
Pasjonuje si¢ deflacja, rynkiem FX oraz kontrahentem
centralnym. Postuguje si¢ jezykiem angielskim, niemieckim
i francuskim.

Jedrzej Marciniak - Zastepca redaktor naczelnej

Student I roku Studium Magisterskiego SGH (Kierunek: Finanse
i Rachunkowos$¢), absolwent Studium Licencjackiego SGH
(kierunek:  Finanse 1  Rachunkowo$¢) oraz  Studium
Licencjackiego UW (kierunek: Stosunki Migdzynarodowe),
wiceprzewodniczacy Studenckiego Kota Naukowego Finansow
I Makroekonomii. Swoje zainteresowania naukowe kieruje
w strong¢ szeroko pojetej tematyki podatkowej. Biegle wtada
angielskim, zna niemiecki. Zapalony fan angielskiej Premier
League, literatury fantasy, kina S-F, dtugich wedrowek i sportow
walki. Trenuje muay thai.

Kinga Bazan

Triathlonistka, podrozniczka, mito$niczka dobrego kina. Uczy si¢
trzech  jezykow obcych -  angielskiego, niemieckiego
1 hiszpanskiego. Studentka III roku Metod Ilosciowych
w Ekonomii 1 Systemow Informacyjnych w Szkole Gtownej
Handlowej w Warszawie. Cztonkini Studenckiego Kota
Naukowego Finansow 1 Makroekonomii, Kola Analiz
Ekonomicznych 1 Studenckiego Kota Turystycznego "Tramp".
Interesuje si¢ szeroko pojeta makroekonomia. Probuje swoich sit
w programowaniu i PES-ie

55



Przeglad Ekonomiczno-Spoteczny

Maj 2016

Szczepan Drozd

Student Il roku Studium Licencjackiego SGH na kierunku
Finanse i Rachunkowo$¢. Interesuje si¢ nowymi technologiami,
teoria wzrostu gospodarczego i1 inwestycjami alternatywnymi.
W wolnych chwilach jego pasja jest muzyka i gra na skrzypcach.
Gustuje w komedii absurdu i literaturze psychologiczne;j.

Jakub Dziubecki

Student | roku Studium Magisterskiego SGH (Kierunek: Finanse
i Rachunkowos$¢), absolwent Studium Licencjackiego SGH
(Kierunek: Finanse i Rachunkowos¢), cztonek Studenckiego Kota
Naukowego Finansow i Makroekonomii w ramach Przegladu
Ekonomiczno-Spotecznego. Wczesniej dziatal w Monitoringu
Makroekonomicznym. Z zagadnien naukowych interesuje si¢
rynkami finansowymi, analizami spoteczno-ekonomicznymi
1 zarzadzaniem. Mitosnik pitki noznej, kulinariéw, militariow
i motoryzacji.

Joanna Olszewska

Studentka Il roku Studium Licencjackiego na kierunku Finanse
1 Rachunkowo$¢ w Szkole Glownej Handlowe; w Warszawie,
cztonkini  Studenckiego =~ Kofta  Naukowego  Finansow
1 Makroekonomii. Postuguje sie jezykiem angielskim i rosyjskim.
Interesuje si¢ makroekonomig, rynkami nieruchomosci oraz
polityka 1 gospodarka Rosji. Uwielbia kulture azjatycka, filmy
dokumentalne i krotkometrazowe, a takze sptywy kajakowe.

Aleksandra Petrykiewicz

Studentka Il roku Studium Licencjackiego na kierunku Metody
Ilosciowe w Ekonomii i Systemy Informacyjne w Szkole Gtownej
Handlowej w Warszawie. Czyta wszystko, co tylko moze — po
polsku, angielsku oraz hiszpansku — i nie szczedzi krytyki nawet
profesjonalnej ekonomicznej literaturze, w ktorej wytapuje
niescisto$ci merytoryczne, jak i jezykowe. Dodatkowo angazuje
si¢ w dziatalno$¢ Studenckiego Kota Naukowego Statystyki,
pracuje z dzieémi podczas warsztatbw Fundacji Promocji
1 Akredytacji Kierunkéw Ekonomicznych, a takze trenuje
tyzwiarstwo figurowe.

56



Przeglad Ekonomiczno-Spoteczny

Maj 2016

Martyna Smolinska

Studentka | roku Studium Magisterskiego SGH (Kierunek:
Finanse 1  Rachunkowos$¢), absolwentka  Uniwersytetu
Ekonomicznego w Poznaniu (kierunek: Finanse i Rachunkowosc),
w SKN Finanséw i Makroekonomii dziata w ramach Monitoringu
Makroekonomicznego oraz Przegladu Ekonomiczno-
Spotecznego. Postuguje sie jezykiem angielskim i niemieckim.
Mitosniczka podrozy, gorskich wycieczek i dobrego kina.

Aneta Wawrzak

Studentka | roku Studium Magisterskiego SGH (Kierunek:
Finanse i Rachunkowo$¢), absolwentka Studium Licencjackiego
UW (kierunek: Finanse i Rachunkowo$¢). Swoje zainteresowania
naukowe kieruje w stron¢ szeroko pojetej tematyki podatkowej,
w ktérej tez pracuje i1 rozwija si¢ zawodowo. Biegle wlada
angielskim, w innych jezykach zna podstawowe zwroty, takie jak
»Dzien dobry” i ,,Do widzenia”. Fanka motoryzacji 1 dlugich
wedrowek.

57



Przeglad Ekonomiczno-Spoteczny

Maj 2016

Dla Autorow

Osoby pragnace podzieli¢ si¢ uwagami, komentarzami, a takze zainteresowane
mozliwosécig wspottworzenia Przegladu Ekonomiczno-Spotecznego zapraszamy do
kontaktu za posrednictwem naszego adresu mailowego: redakcja@pes.sknfm.pl

Zapraszamy rowniez do odwiedzenia naszej strony internetowej: http://pes.sknfm.pl

N o o s
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3 Gandolfo G., International Finance and Open-economy Macroeconomics, Berlin 2002, s. 7-8.
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Goéra M., Chton-Dominczak A., Bukowski M., Gaszenie pozaru benzyng, ,,Dziennik.pl”, 2 grudnia 2009 r.
[dostep: 7 wrzesnia 2010 r.], http://wiadomosci.dziennik.pl/opinie/artykuly/103877,gaszenie-pozaru-
benzyna.html.
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11. Na koncu artykulu powinna znalez¢ si¢ uporzadkowana alfabetycznie lista cytowanych w

tekscie zrodet bibliograficznych, zgodnie z podanym przyktadem:

Bibliografia:

e Bessonova E., Kozlov K., Yudaeva K., Trade liberalization, Foreign Direct Investment, and
Productivity of Russian Firms, wrzesien 2003,

e Budnikowski A., Migdzynarodowe stosunki gospodarcze, Warszawa 2003,
Ehlers K., Russland in die WTO : Durchbruch oder Einbruch, [w:] ,,Eurasisches Magazin”,
styczen 2007.

Redakcja zastrzega sobie prawo do korekty jezykowej oraz stylistycznej nadestanych artykutow.
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